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Id Comprobante: CVPDC-384
Expediente Programa de Cumplimiento: D-117-2018.
Resolucion que aprueba el PdC: 3/2019.
Fecha Resolucion: 31-07-2019.
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Fecha Validacién: 29-08-2019 16:25:28

1. Identificacion de la Unidad Fiscalizable

Unidad Fiscalizable: AGRICOLA GARCES.
Region: Region Metropolitana.

2. Antecedentes Generales

Tipo Programa de Cumplimiento: Guia PdC 2018.

Rol Programa de Cumplimiento: D-117-2018.

Resolucién que aprueba el PdC: 3/ 2019.

Fecha creacién electrénica Programa de Cumplimiento: 29-08-2019.
Fecha emision pronunciamiento fiscal instructor: 29-08-2019.
Frecuencia: Sin Reportes de Avance.

Fecha de Inicio: 07-08-2019.

Fecha de Termino: 12-09-2019.
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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

La obtencion, con fecha 4 de agosto de 2018, de nivel de presion sonora de 51 dB(A), en horario nocturno,
condicién externa, medido en receptor sensible, ubicado en Zona Rural.

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas

Modernizacion de Sistema de Control de Heladas a través de la instalacion de cuatro (4) nuevas maquinas de
viento con cinco (5) aspas cada una, lo que permitira disminuir los decibles emitidos durante su
funcionamiento.

Protocolo sobre uso de Sistemas de Control de Heladas de Agricola La Robleria Ltda. para acotar su
funcionamiento exclusivamente a eventos en los que la temperatura ambiente del Sector Aculeo, comuna de
Paine, descienda a niveles iguales o inferiores a 1°C.

Realizar una Medicién Acustica Final en la ubicacion del receptor sefialado en formulacion de cargos, para
verificar el cumplimiento de los niveles permitidos en la Norma de Emisién de Ruidos (D.S. N°38/2011 del

Ministerio del Medio Ambiente), en zona rural, horario nocturno.

3.1.3. Efectos Negativos

Sin efectos negativos asociados.

3.1.4. Normativas Pertinentes

Sin normativas.

3.1.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador 1

Tipo de accién Ejecutada

Categoria y Infraestructura

Subcategoria Otros

Accién Modernizacién de Sistema de Control de Heladas
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Fecha de Inicio

30-05-2019

Fecha de Término

30-05-2019

Formade
Implementacion

Las maquinas de viento instaladas a la fecha de la fiscalizacién -modelo Orchard RITE
2700- generaban un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 51 dB(A) — conforme
al monitoreo efectuado por la SMA el dia 04 de agosto de 2018 -. Dado lo anterior,
Agricola Robleria Ltda, con fecha 18 de marzo de 2019 retiré completamente las cuatro
magquinas de viento instaladas en el predio ubicado en los Hornos de Aculeo s/n,
comuna de Paine, R.M — objeto del actual procedimiento sancionatorio —.

Luego, se restituyo el sistema de control de heladas a través de la instalacion de

cuatro nuevas maquinas de viento modelo Orchard RITE 2750. Estas maquinas de
viento poseen la particularidad de contar con cinco (5) aspas cada una, condicién que
permitird disminuir el nivel de decibeles emitidos por cada fuente, y, permitira alcanzar
el cumplimiento de los niveles de presién sonora establecidos en el Decreto Supremo
N° 38/2011, del MMA.

Las nuevas maquinas de viento operaran en “modo ultra silencioso” hasta que no se
acredite que en su modo de operacion normal se cumplen los niveles de presion sonora
permitidos por el Decreto Supremo N°38/2011 del MMA, lo que debera ser demostrado
a esta SMA a través de medios de prueba fehacientes.

Indicadores de
Cumplimiento

Sustitucién del 100% de las maquinas de viento instaladas a la fecha de la fiscalizacién,
por el modelo Orchard Rite 2750 y su operacion en modo ultra silencioso, hasta la
realizacion de las mediciones de NPS que den cuenta de que la operacién regular de
las méquinas de viento cumple con los niveles definidos en el D.S. N°38/2011, cuestién
que serd informada a la SMA.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Dentro del plazo de 20 dias h&biles contados desde la notificacion de la resolucion que
aprobo el PdC se enviara un reporte a la SMA, en el cual se acompafiara:

a) Ficha técnica del fabricante de maquinas Orchard Rite 2750 y el detalle de los demas
equipos y accesorios adquiridos en ese contexto;

b) Orden de compra y emitida por Agricola La Robleria Ltda y factura del proveedor de
las maquinas de viento y de los servicios prestados para su transporte e instalacion;

¢) Fotografias fechadas y georreferenciadas de la desinstalacion de las cuatro (4)
magquinas de viento modelo Orchard Rite 2700;

d) Fotografias fechadas y georreferenciadas de la instalacion de las cuatro (4)
madquinas de viento modelo Orchard Rite 2750;

e) Registros de operacion de las maquinas de viento, ya sean generados por la unidad
automatizada asociada a cada maquina, en que se dé cuenta de horarios de
funcionamiento de cada maquina, incluyendo rpm empleadas; o bien, en su defecto, la
Ficha de registro de temperatura, en la que se incluya las rpm configuradas para cada
magquina en el periodo indicado.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$141.944.043

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

2
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Tipo de accién

En Ejecucion

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Protocolo sobre uso de Sistemas de Control de Heladas.- Agricola La Robleria Ltda., ha

elaborado un procedimiento o protocolo sobre usos de Sistemas de Control de Heladas,
el cual se acomparia en el Anexo N° 1 del presente Programa de Cumplimiento.

Este protocolo — tal como lo indica su texto — tiene por objeto acotar los usos del
mencionado Sistema de Control de Heladas, exclusivamente a aquellos eventos en los
gue la temperatura ambiente descienda en el sector de Aculeo, comuna de Paine, a
niveles iguales o inferiores a 1°C.

Fecha de Inicio

07-08-2019

Fecha de Término

29-08-2019

Formade
Implementacion

En cuanto a la forma de implementacion, se informa que el Protocolo, sera suscrito y
aprobado por el Gerente de Agricola La Robleria Ltda., y sera incorporado al Registro
de Protocolos mediante asignacion de un Cadigo Interno.

Los funcionarios de Agricola La Robleria Ltda, y, especificamente aquellos que se
encuentran a cargo del funcionamiento del Sistema de Control de Heladas, seran
capacitados e instruidos sobre el Protocolo anteriormente indicado, de forma de evitar
los usos innecesarios de las maquinas de viento. Asimismo, los funcionarios seran
capacitados respecto a la formulacion de cargos contenida en la Res. Ex. N°1/D-117-
2018, y el Programa de Cumplimiento, que — eventualmente — sera aprobado por la
SMA.

Ademas, se realizara una capacitacion anual entre los meses de noviembre a junio,
tendra una duracién de 2 horas aproximadas y sera realizada por el Jefe Técnico del
Predio de Agricola La Robleria, emplazado en Hornos de Aculeo y/o el funcionario que
se designe para tales efectos.

Asimismo, se informa que el Protocolo establecera como obligacion llevar un registro de
control de temperatura y de revoluciones por minuto empleadas por cada maquina de
viento activa durante su periodo de funcionamiento, el cual permitird demostrar la
implementacién del presente Protocolo. Este registro mantendra un control diario de la
temperatura, en el sector de Aculeo, entre los meses de julio y octubre de cada afio, y
acreditard los eventos y horarios de funcionamiento del Sistema de Control de Heladas.

Indicadores de
Cumplimiento

Para acreditar el cumplimiento se utilizaran como indicadores los siguientes:

1. Documento “Protocolo sobre uso de Sistema de Control de Heladas”, aprobado por
Gerencia.

2. Registro de capacitacion realizada a trabajadores del Sistema de Control de Heladas
3. Registro de control de temperatura y revoluciones por minuto empleadas para cada
magquina de viento activa durante su periodo de funcionamiento

Medios de N/A
Verificacion Reporte
Inicial

Medios de N/A

Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Dentro de los quince (15) dias habiles contados de la aprobacién del presente
Programa de Cumplimiento, se entregara un reporte final, en donde se acompafara:
1. “Protocolo sobre uso de sistema de control de helada Agricola La Robleria, Ltda.”,
aprobado por Gerencia.

2. El Registro de Capacitaciones del “Protocolo sobre uso de Sistemas de Control de
Heladas Agricola La Robleria Ltda.”, con firmas de los trabajadores encargados del
sistema de control de heladas.

3. Registro fotografico de la capacitacion.

4. Registro de control de temperatura y revoluciones por minuto empleadas para cada
magquina de viento activa durante su periodo de funcionamiento, conforme al Protocolo
aprobado.

Costos Estimados

$813.000
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Impedimento Si

Eventual

Descripcion Ausencia de trabajadores a las capacitaciones debido a licencias médicas o maternales
Impedimento 0 bien, el ingreso de nuevos trabajadores en el periodo de ejecucién del presente PdC.

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Las inasistencias sefaladas en el apartado anterior, serdn avisadas a la SMA en el
plazo de 5 dias de su ocurrencia, indicando una nueva fecha para su capacitacion.
Asimismo, dependiendo del niUmero de inasistencias, se considerara la realizacion de
una nueva actividad de capacitacidon para los trabajadores que no asistieron a la
primera jornada

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador 3

Tipo de accién Por Ejecutar

Categoria y Seguimiento

Subcategoria Monitoreo de ruido

Accion Medicion Acustica Final.- Se realizard una medicién acustica final para verificar el

cumplimiento de los limites de nivel de presion sonora indicada en el Decreto Supremo
N° 38/2011, del MMA, Norma de Emision de Ruidos.

Fecha de Inicio

07-08-2019

Fecha de Término

22-08-2019

Forma de
Implementacion

Se realizara una medicién final de ruidos conforme al Decreto Supremo N°38/2011, del
MMA, desde la ubicacién de aquel receptor donde se efectuaron las mediciones que
resultaron en la formulacion de cargos en contra de Agricola La Robleria Ltd.

La finalidad de dicha medicion sera acreditar la efectividad de todas las medidas
adoptadas.

La ejecucién de esta accion, se realizara por una Entidad Técnica de Fiscalizacion
(ETFA), debidamente acreditada por la Superintendencia del Medio Ambiente para
realizar mediciones de ruido.

En caso de que existiera algun problema con la ETFA y ésta no pudiera ejecutar dicha
medicion, ésta sera realizada por alguna empresa especializada en la materia y
acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracién del
Estado (Res. Ex. N°37/2013 SMA). Dicho impedimento sera acreditado e informado a la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Por otra parte, en forma adicional, se realizar4 una medicion preventiva de niveles de
ruidos en cada uno de los posibles receptores sensibles ubicados dentro del radio de
300 metros definido desde la ubicacion de las nuevas maquinas de viento, con el fin de
verificar el cumplimiento de los limites establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA, para
la referida zona rural.

En el evento de detectar una superacion a la norma de ruidos, se adoptaran medidas
preventivas respecto de dichos receptores.

Indicadores de
Cumplimiento

Cumplimiento de los niveles de presion sonora normados por el Decreto Supremo
N°38/2011, del MMA para zona rural.

Medios de N/A
Verificacion Reporte
Inicial

Medios de N/A

Verificacion Reporte
Avance
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

Dentro de quince (15) dias habiles contados desde la notificacion de la resolucién que
aprueba el presente Programa de Cumplimiento, se entregara un reporte final, en donde
se acompafara:

1. Informe de medicién acustica elaborado por una ETFA

2. Registro fotogréfico.

Costos Estimados  [$ 1.653.900

Impedimento Si

Eventual

Descripcién En caso que la Medicién Acustica Final no alcance el objetivo buscado, esto es, que
Impedimento realizadas las mediciones del funcionamiento regular y en "modo silencioso" de las

nuevas maquinas de viento, no se logre cumplir con los niveles definidos en el D.S.
N°38/2011 MMA, se implementara de forma complementaria, Accion Alternativa N°6.-
Traslado de maquinas de viento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

N/A

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

4

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Actos Administrativos
Subcategoria Otros
Accion Carga del Programa de Cumplimiento al SPDC.- La accidn consistira en cargar

completa e integramente el presente PdC, con las respectivas correcciones de oficio,
aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente, en la plataforma web del
“Sistema de Seguimiento de Programa de Cumplimiento” (SPDC).

Fecha de Inicio

07-08-2019

Fecha de Término

22-08-2019

Formade
Implementacion

Se solicitara a la Superintendencia un usuario y clave de acceso al SPDC.

Posterior a ello se cargara al SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por esta
Superintendencia con las correcciones de oficio solicitadas, conforme a la obligacién
establecida por el articulo 6° de la Res. Ex. N°166/2018, de la SMA y el Manual de
Usuario Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento, SMA (versién 3.0.).

Tratdndose de los reportes que acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en
el Programa de Cumplimiento serdn cargados con sus respectivos medios de
verificacion, los cuales, en general, consisten en: fotografias fechadas y
georreferenciadas, facturas y ordenes de servicio, comprobantes de gastos que
acrediten los costos incurridos, informes de medicién y otros similares, los cuales se
encuentran comprometidos de forma expresa en el presente Programa de
Cumplimiento.

Indicadores de N/A
Cumplimiento

Medios de N/A
Verificacion Reporte
Inicial

Medios de N/A

Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Se presentara el comprobante electrénico generado tras finalizar la carga del Programa
de Cumplimiento en el SPDC.
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Costos Estimados  [$ 0

Impedimento Si

Eventual

Descripcién En caso de problemas exclusivamente técnicos que pudieran afectar el funcionamiento
Impedimento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y

oportuna carga de informacion.

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Se dara aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos
técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha
situacion.

En tal caso, la entrega del Programa de Cumplimiento se realizard a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

La misma medida se adoptara en el caso de los reportes y medios de verificacion
comprometidos en las Acciones del PdC.

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

5

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria 'y Actos Administrativos
Subcategoria General
Accion Reportar el Informe Final Unico.- Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente,

en un reporte final Unico, todos los medios de verificacion que acrediten la ejecucién de
las acciones comprendidas en el Programa de Cumplimiento a través de los sistemas
digitales que la SMA disponga al efecto para implementar el SPDC.

Fecha de Inicio

22-08-2019

Fecha de Término 05-09-2019
Forma de N/A
Implementacion

Indicadores de N/A
Cumplimiento

Medios de N/A
Verificacion Reporte

Inicial

Medios de N/A

Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Para acreditar el cumplimiento se utilizaran como indicadores los siguientes:
Fotografias fechadas y georreferenciadas, boletas y/o facturas y érdenes de servicio de
la ejecucidn de todas las acciones y medidas comprometidas, asi como también
comprobantes de gastos que acrediten los costos incurridos en contexto de la
ejecucion de la accion, como de servicios de instalacion o similares, de todas las
acciones y medidas comprometidas en el PdC.

Al respecto, se acompafard, entre otros, el informe de medicion y reporte final, asi
como el comprobante electrénico generado por el sistema digital SPDC.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento
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3.1.6. Acciones alternativas

N° Identificador 3

Accién Principal

N° Identificador 6

Accién Alternativa

Asociada

Categoria y Infraestructura

Subcategoria Otros

Accion Traslado de las maquinas de viento.- En caso que la Accion N°3 (Medicién Acustica

Final), no reporte los resultados esperados, Agricola La Robleria Ltda., trasladara las
maquinas de viento a un lugar donde se verifique el cumplimiento de los niveles
permitidos por el Decreto Supremo N°38/2011 del MMA, en zona rural, horario
nocturno, en el receptor objeto de la formulacién de cargos.

Fecha de Inicio

0 Dias corridos desde la verificacién del impedimento.

Plazo de Ejecucion

50 Dias habiles desde la verificacion del impedimento

Formade
Implementacion

Las maquinas de viento se encuentran ancladas sobre un apoyo de hormigon. Luego,
para el traslado sera necesario construir un nuevo apoyo de hormigén que permita
trasladar las torres del sistema de control de heladas hacia el nuevo punto. Para
demostrar la efectividad de la medida, se elaborara un Informe Acustico
Complementario, gue dé cuenta de la efectividad y suficiencia de las medidas.

Indicadores de
Cumplimiento

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Dentro de 2 meses y 10 dias corridos contados a partir de la fecha de notificaciéon de la
resolucion de

aprobacion del Programa de Cumplimiento, se presentara:

1. Registro fotogréfico

2. Orden de trabajo.

3. El informe acustico complementario, el cual entregara los resultados con mediciones
acusticas.

Costos Estimados

$ 80.000.000
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucion de cada accién, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.

y 2019
Accion Jun Jul Ago Sep
[
2
3
4
5
R
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Se comunica que el titular AGRICOLA LA ROBLERIA LTDA. ha cargado el Programa de Cumplimiento
asociado al Rol D-117-2018, y se ha validado su contenido en relacién a la Resolucién Exenta 3 /2019, y se
encuentra habilitado el reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de Cumplimiento.
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Fecha de validacion: 29-08-2019 16:25:28




