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Programa de Cumplimiento

Id Comprobante: CVPDC-2925

Expediente Programa de Cumplimiento: D-206-2025.

Resolucion que aprueba el PdC: 2/ 2026.

Fecha Resolucion: 17-04-2026.

Unidad Fiscalizable: CLUB VALS.

Titular: CLUB VALS SPA.

Instructor: CARLOS FELIPE VENEGAS QUINTRIQUEO.
Fecha Validacion: 18-05-2026 13:39:18

1. Identificacion de la Unidad Fiscalizable

Unidad Fiscalizable: CLUB VALS.
Region: Region de Coquimbo.

2. Antecedentes Generales

Tipo Programa de Cumplimiento: Guia PdC Ruidos.

Rol Programa de Cumplimiento: D-206-2025.

Resolucién que aprueba el PdC: 2 / 2026.

Fecha creacién electrénica Programa de Cumplimiento: 18-05-2026.
Fecha emision pronunciamiento fiscal instructor: 18-05-2026.
Frecuencia: Sin Reportes de Avance.

Fecha de Inicio: 21-04-2026.

Fecha de Termino: 04-08-2026.
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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

La obtencion, con fecha 31 de mayo de 2025, de Niveles de Presion Sonora Corregidos (NPC) de 55 dB(A) y
55 dB(A) todas las mediciones efectuadas en horario nocturno, en condicién interna, con ventana cerrada y en
un receptor sensible ubicado en Zona Il

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas

Asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, esto es, procurar un retorno al cumplimiento ambiental,
ademas de eliminar o contener y reducir los efectos de la infraccidn si los hubiere.

3.1.3. Efectos Negativos

« Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

Se han producido, a lo menos, molestias en la poblacion circundante por el ruido generado con motivo de la
infraccion.

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Los efectos se eliminan o contienen y reducen a través del reforzamiento cara oriente de la edificacion, cierre
de bafios provisorios y construccion de nuevas instalaciones, la mantencion y sellado de puerta VIP
sur/oriente, y la configuracion limitador/compresor del sistema de audio.

3.1.4. Normativas Pertinentes

-NE 38-2011

ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA, ELABORADA
A PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO N° 146, DE 1997, DEL MINISTERIO SECRETARIA GENERAL
DE LA PRESIDENCIA.

3.1.5. Acciones ejecutadas, en ejecucion o por ejecutar

N° Identificador 1

Tipo de accién Por Ejecutar
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Accién

Reforzamiento cara oriente de la edificacion, cierre de bafios provisorios y construccion
de nuevas instalaciones.

Accion consistente en el reforzamiento estructural integral del sector oriente de la
edificacion, la cual corresponde al sector expuesto al receptor sensible desde el cual se
constaté la excedencia objeto del procedimiento.

La medida comprende tanto el reforzamiento del muro existente como, en aquellos
sectores en que resulte técnicamente necesario, su reemplazo completo. Asimismo, se
contempla el cierre y reubicacion de los vanos de ventilacion hacia zonas menos
sensibles (cara poniente), incorporando canalizaciones especificas que garanticen la
adecuada ventilacién del establecimiento sin menoscabo del desempefio acustico.

En el primer nivel, se proyecta la construccién de un muro de hormigén armado —o de
material de desempefio equivalente cuya densidad superficial minima alcance, por lo
menos, 10 kg/m2— con un espesor minimo de 110 mm, lo que permitira alcanzar un
estandar suficiente de aislacion acustica. La seleccion de la solucidn constructiva se
realizara conforme a lo dispuesto en el Listado de Soluciones Constructivas para
Acondicionamiento Acustico elaborado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(MINVU).

En el nivel superior, el reforzamiento se dirigira a eliminar flancos estructurales que
favorezcan la propagacion del sonido, con especial atencion a las junturas entre placas
y uniones criticas, las cuales deberan ser terminadas y selladas en forma continua y
hermética, asegurando la plena eficacia del aislamiento.

Finalmente, la accién incluye desmontar bafios provisorios (contenedores) y construir
servicios higiénicos definitivos con materialidad solida de buen desempefio acustico
(hormigén u otra equivalente), evitando la presencia flancos y discontinuidades.

Fecha de Inicio

21-04-2026

Fecha de Término

21-07-2026

Costos Estimados

$9.000.000

Comentarios

Accion consistente en el reforzamiento estructural integral del sector oriente de la
edificacion, la cual corresponde al sector expuesto al receptor sensible desde el cual se
constato la excedencia objeto del procedimiento.

N° Identificador

2

Tipo de accién

Por Ejecutar

Accién

Mantencion y sellado de puerta VIP sur/oriente.

El titular propone como medida alinear hojas e instalar cintas acusticas/burletes u otra
solucion equivalente para lograr hermeticidad total de la puerta de salida del sector VIP
(sur/oriente), evitando fugas sonoras hacia el patio y exterior del local.

Fecha de Inicio

21-04-2026

Fecha de Término

21-05-2026

Costos Estimados

$ 250.000

Comentarios

El titular propone como medida alinear hojas e instalar cintas acusticas/burletes u otra
solucion equivalente para lograr hermeticidad total de la puerta de salida del sector VIP
(sur/oriente), evitando fugas sonoras hacia el patio y exterior del local.

N° Identificador

3

Tipo de accién

Por Ejecutar
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Accién

Configuracion limitador/compresor del sistema de audio.

El titular propone como medida configurar procesador (limitador/compresor) con
profesional especialista competente para que el nivel de presion sonora (NPS) al interior
del establecimiento no exceda en ningin caso los 85 dB(A) medidos con publico, lo
anterior con parametrizacion documentada (threshold/ratio/attack/release) y bloqueo de
preset.

Fecha de Inicio 21-04-2026
Fecha de Término 21-05-2026
Costos Estimados $ 200.000

Comentarios

El titular propone como medida configurar procesador (limitador/compresor) con
profesional especialista competente para que el nivel de presion sonora (NPS) al interior
del establecimiento no exceda en ningln caso los 85 dB(A) medidos con publico, lo
anterior con parametrizacion documentada (threshold/ratio/attack/release) y bloqueo de
preset.

La accién propuesta por el titular se encuentra correctamente orientada para retornar al
cumplimiento normativo y hacerse cargo de los eventuales efectos negativos
generados, en tanto, configura un equipo limitador de sonido dentro de la cadena
electroacustica, impidiendo que se excedan las emisiones a cierto umbral.

No obstante lo anterior, esta medida debe ser complementada a través de la
presentacion de certificado en el ambito de especialidad del profesional a cargo de la
configuracién, un informe del mismo, mediante el cual de cuenta de la ejecucién de la
configuracién y cotizaciones u otros documentos que permitan identificar los costos
asociados, para contribuir de mejor manera a verificar la implementacion de las
acciones propuestas.

Ademas, debera considerar que el equipo limitador mantenga se encuentre sellado o en
un lugar donde no pueda ser manipulado por terceros, a fin de que no sea modificada
su configuiracion.

N° Identificador

4

Tipo de accién

Por Ejecutar

Accion

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizar4 una
medicion de ruido por una empresa ETFA con el objetivo de acreditar el cumplimiento
del D.S. N° 38/2011.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Enldad Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la
metodologia establecida

en el D.S. N°38/2011 del MMA, debera desarrollarse desde el/los domicilio/s del/los
receptor/es en los cuales se realizaron las mediciones que dieron lugar a la Formulacion
de Cargos, en el mismo horario en que consté la infracciéon y mismas condiciones. En
caso de no ser posible acceder a la ubicacion de dichos receptores, la empresa ETFA
deberd realizar la medicién desde un receptor equivalente a la ubicacion del receptor,
de acuerdo a la Res. Ex. N° 2051 de 14 de seplembre de 2021 o aquella que la
reemplace.

De no exislr ninguna ETFA que cumpla con lo anterior, se deberd ejecutar tales
aclvidades con alguna persona juridica o natural, que preste el servicio, de
conformidad a lo dispuesto en la Res.

Ex. N° 573, de 18 de abril de 2022, de la SMA o aquella que la remplace. Dicho
impedimento

debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante la respuesta
escrita de las

ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio requerido, segun lo
dispone la

referida resolucion.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicion no sera valida.
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Fecha de Inicio 21-04-2026
Fecha de Término 21-07-2026
Costos Estimados $0

Comentarios

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicién por falta de capacidad,
se podra realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de
Normalizacion (INN) o la entidad que la suceda, o con algun organismo de acreditacion
internacional reconocido por la Cooperacion Internacional de Acreditacion de
Laboratorios (ILAC) para las actividades correspondientes.

De no existir ninguna entidad que cumpla con lo anterior, el titular podra ejecutar tales
actividades con alguna persona juridica o natural, que sea independiente del titular, que
preste el servicio, de conformidad a lo dispuesto en la Res. Ex. N° 573, de 18 de abiril
de 2022, de la SMA, que Dicta instruccién de caracter general para la operatividad del
reglamento de las entidades técnicas de fiscalizacion ambiental (ETFA), para titulares
de instrumentos de caracter ambiental.

Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia,
mediante la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para
prestar el servicio requerido, segun lo dispone la referida resolucion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicion de presidn sonora, érdenes
0 boletas de prestacioén y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo
asociado a la accion.

N° Identificador

5

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Accion

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente.

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio

Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, debera emplear la clave Unica para
operar en los sistemas digitales de la Superintendencia, conforme a lo indicado en la
Res. Ex. SMA N°

2129/2020 o aquella que la reemplace.

Fecha de Inicio 21-04-2026
Fecha de Término 06-05-2026
Costos Estimados $0

Comentarios

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio

Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, debera emplear la clave Unica para
operar en los sistemas digitales de la Superintendencia, conforme a lo indicado en la
Res. Ex. SMA N°

2129/2020 o aquella que la reemplace.

N° Identificador

6

Tipo de accién

Por Ejecutar

Accién

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico
reporte final,

todos los medios de verificaciébn compromeldos para acreditar la ejecucién de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucién
Exenta N° 166/2018 de la SMA o aquella que la reemplace.

Fecha de Inicio

21-07-2026

Fecha de Término

04-08-2026
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$0

Comentarios

() Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos
gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el
SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes; (ii) Accién y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se
implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de
prueba que acredite dicha situacion; y (iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos,
la entrega de los reportes y medios de verificacion sera a través de Oficina de Partes de
la Superintendencia del Medio Ambiente.
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucion de cada accién, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.

2026

Accion

o |01 | W N |
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NOTA: Este comprobante corresponde a un programa de cumplimiento de ruido, por lo que los elementos
excluidos no corresponden a dicho tipo y no se presentan en este documento.

Se comunica que el titular CLUB VALS SPA ha cargado el Programa de Cumplimiento asociado al Rol D-206-
2025, y se ha validado su contenido en relacién a la Resolucion Exenta 2 / 2026, y se encuentra habilitado el

reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de Cumplimiento.
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Fecha de validacion: 18-05-2026 13:39:18




