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Programa de Cumplimiento

Id Comprobante: CVPDC-2176

Expediente Programa de Cumplimiento: D-112-2024.

Resolucion que aprueba el PdC: 21/2024.

Fecha Resolucion: 27-09-2024.

Unidad Fiscalizable: BAR KUNSTMANN KNEIPE NUNOA.

Titular: GARCIA VARGAS RESTAURANTES LIMITADA.
Instructor: VALENTINA DANIELA VARAS FRY.

Fecha Validacién: 10-10-2024 10:06:12

1. Identificacion de la Unidad Fiscalizable

Unidad Fiscalizable: BAR KUNSTMANN KNEIPE NUNOA.
Region: Region Metropolitana.

2. Antecedentes Generales

Tipo Programa de Cumplimiento: Establecimientos Menores.

Rol Programa de Cumplimiento: D-112-2024.

Resoluciéon que aprueba el PdC: 2 / 2024.

Fecha creacién electrénica Programa de Cumplimiento: 10-10-2024.
Fecha emision pronunciamiento fiscal instructor: 10-10-2024.
Frecuencia: Sin Reportes de Avance.

Fecha de Inicio: 30-09-2024.

Fecha de Termino: 15-01-2025.
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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

La obtencion, con fecha 26 de noviembre de 2021, de un Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 58
dB(A), medicién efectuada en horario nocturno, en condicion externa y en un receptor sensible ubicado en
Zona ll.

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas
Retorno al cumplimiento normativo, relativo al D.S. N°38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente

3.1.3. Efectos Negativos

* Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

Se han generado al menos molestias a la poblacion circundante

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Construccién de semi encierro acustico de la terraza del recinto y reubicacién de altavoces

3.1.4. Normativas Pertinentes

-D.S. N° 38/2011 MMA
Norma de emisién de ruidos

3.1.5. Acciones

N° Identificador 1
Accién Semi encierro acustico de la terraza del recinto
Fecha de Inicio 30-09-2024

Fecha de Término 19-12-2024

Costos Estimados $ 12.000.000
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Este debera ser totalmente cerrado en direccion hacia los
potenciales receptores sensibles evaluados y abierto hacia el
interior de la empresa con el fin de mantener un sector de terraza
dentro del recinto.

Este cierre debe considerar en la parte lateral hacia el muro
perimetral un cierre completo con otro material, cerrar en el fondo
de la terraza y la parte superior, cerrando una superficie
aproximada de 30x4 metros. El semi encierro acustico sera
construido con materialidad indicada en el “Listado oficial de
soluciones constructivas para aislamiento acustico” del MINVU en
su solucién presentada codigo E.M.A.01.01 para muros, y con la
solucién cédigo E.T.M.01.01 para el techo, asegurando un indice de
reduccion sonora ponderado RW+Ctr (incluyendo correccion Ctr) de
42 dB(A) para muros, y 29 dB(A) para techumbre respectivamente,
cuyas materialidades son:

1. Muro - Solucion cédigo E.M.A.01.01: Muro liviano con

estructura de acero y yeso carton XR y OSB.

« Estructura: Estructura de acero conformada por soleras

tipo U 61x20x0,5 [mm] y montantes tipo C 60x38x0,5 [mm]
separados entre ejes a 60 [cm].

» Revestimiento cara exterior: placa de OSB de espesor 11,1
[mm] sobre placa de yeso cartén ER de espesor 15 mm,
traslapadas (considerar que se instalara en exterior y sera
necesario un tratamiento contra humedad o lluvia).

* Revestimiento cara interior: doble placa de yeso cartén
ER de espesor 15 [mm] traslapadas.

* Cavidad interior: de espesor interior de 60 [mm], rellena
con lana de vidrio de espesor nominal 50 [mm] y densidad
14 [kg/m3].

* El indice de reduccién sonora con correccion RW+Ctr
correspondiente a esta solucién es de 42 dB(A).

2. Techo - Solucion cédigo E.T.M.01.01: Techumbre con
cubierta de fibrocemento y cielo horizontal.

« Estructura: cerchas de pino 2x5"” cada 60 [cm], costaneras
de pino 2x2".

* Cubierta: cubierta de fibrocemento acanalado instalada
sobre capa de fieltro, con cumbrera de hojalata. Frontones
de fibrocemento de 6 mm con celosia de ventilacion de
25x25 [cm].

» Cielo: yeso cartén estandar de espesor 10 [mm] fijado a
las cerchas de forma horizontal.

« Entretecho: de espesor variable, con lana de vidrio de
densidad 11 [kg/m3] y espesor 80 [mm].

« El indice de reduccién sonora con correccion RW+Ctr
correspondiente a esta solucién es de 29 dB(A).

Se debera considerar que para el caso del techo del semi encierro,
las soluciones requieren una adaptacién constructiva, para

controlar otras variables como por ejemplo la caida de agua, pero
manteniendo su materialidad y por ende su indice de reduccion
sonora ponderado RW+Ctr.

Tanto la ubicacién como la materialidad deberé ajustarse a la
normativa vigente y cumplir con plazos y requerimientos
establecidos por la llustre Municipalidad de Nufioa para evitar que
la construccion sea objetada por parte de la autoridad.

En cualquier caso, todas las variables que existen del semi encierro
acustico, debera cumplir con garantizar el cumplimiento del D.S. N°
38/11 MMA.”

Medios de verificacion:

- Boletas y/o facturas de compra de materiales.

- Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

- Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del

antes y después de la ejecucién de la accion.
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- Fichas o informes técnicos.

N° Identificador 2

Accién Reubicacién de altavoces
Fecha de Inicio 30-09-2024

Fecha de Término 19-12-2024

Costos Estimados $0

Comentarios

Una vez disefiado y aprobado el semi encierro acustico, se debera
determinar una nueva disposicién de los altavoces, de manera que
el semi encierro pueda cubrir parte de la radiacién sonora de ellos
hacia el receptor.

También, se debe evitar que el frente de los altavoces apunte en
sentido de los receptores (como ocurre actualmente), haciendo que
el 16bulo frontal de radiacion no se exponga de manera directa hacia
los receptores.”

Medios de verificacion:

- Boletas y/o facturas de compra de materiales.

- Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

- Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del

antes y después de la ejecucion de la accion.

- Fichas o informes técnicos.

- Planos que den cuenta del antes y después de la

reubicacion de los altavoces.

N° Identificador

3

Accién

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de

ruido, se realizard una medicion de ruido con el objetivo de
acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La medicion de
ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA), debidamente autorizada por la
Superintendencia, conforme a la metodologia establecida en el D.S.
N°38/2011, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacion de cargos, en el mismo horario en que
consto la infraccion y mismas condiciones. En caso de no ser posible
acceder a la ubicacion de dichos receptores, la empresa ETFA
realizara la medicién en un punto equivalente a la ubicacion del
receptor, de acuerdo a los criterios establecidos en el D.S.
N°38/2011. En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién
descrito la medicién no sera valida.

Fecha de Inicio

30-09-2024

Fecha de Término

30-12-2024

Costos Estimados

$ 500.000
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En caso de que ninguna

ETFA pudiera ejecutar dicha medicién por falta de capacidad, se
podra realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto
Nacional de Normalizacién (INN) o la entidad que la suceda, o con
algun organismo de acreditacion internacional reconocido por la
Cooperacion Internacional de Acreditacion de Laboratorios (ILAC)
para las actividades correspondientes.

De no existir ninguna entidad que cumpla con lo anterior, el titular
podra ejecutar tales actividades con alguna persona juridica o
natural, que sea independiente del titular, que preste el servicio, de
conformidad a lo dispuesto en la Res. Ex. N° 573, de 18 de abril de
2022, de la SMA, que Dicta instruccién de caracter general para la
operatividad del reglamento de las entidades técnicas de
fiscalizacion ambiental (ETFA), para titulares de instrumentos de
caracter ambiental.

Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la
Superintendencia, mediante la respuesta escrita de las ETFA

respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio requerido,
segun lo dispone la referida resolucion.

Asimismo, en caso de que la fecha de realizacion de la medicién
ETFA se atrase debido a la ejecucién de la totalidad de las medidas,
estas deben ser debidamente justificadas y acreditadas en el
reporte final.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicion de
presién sonora, érdenes o boletas de prestacion y servicio o trabajo,
boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado a la accién.

N° Identificador

4

Accion

Cargar en el SPDC el programa de cumplimiento aprobado
por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Fecha de Inicio 30-09-2024
Fecha de Término 14-10-2024
Costos Estimados $0

Comentarios

Cargar en el SPDC el

Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se debera
emplear su clave Unica para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, conforme a lo indicado en la Res. Ex. SMA N°
2129. Debiendo cargar el programa en el plazo de diez (10) dias
hébiles contados desde la notificacion de la resolucion que apruebe
el Programa de Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en
la Res. Ex. SMA N° 166/2018.

N° Identificador

5

Accién

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion de las
acciones comprendidas en el programa, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 166/2018 de la SMA.

Fecha de Inicio

31-12-2024

Fecha de Término

15-01-2025

Costos Estimados

$0
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(i) Impedimentos: se

consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos
gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que
se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna
entrega de los documentos correspondientes; (ii) Accion y plazo de
aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via
correo electronico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no
fue posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se
implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier
otro medio de prueba que acredite dicha situacion; y (iii) Accién
alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y
medios de verificacion sera a través de Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucion de cada accién, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.

2024 2025

Accion

(62 I~ SR N AR N )
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NOTA: Este comprobante corresponde a un programa de cumplimiento de establecimientos menores, por lo
qgue los elementos excluidos no corresponden a dicho tipo y no se presentan en este documento.

Se comunica que el titular GARCIA VARGAS RESTAURANTES LIMITADA ha cargado el Programa de
Cumplimiento asociado al Rol D-112-2024, y se ha validado su contenido en relacién a la Resolucion Exenta 2
/ 2024, y se encuentra habilitado el reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de

Cumplimiento.
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Fecha de validacion: 10-10-2024 10:06:12




