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1. Identificacion de la Unidad Fiscalizable

Unidad Fiscalizable: PLANTA DE CARBONATO DE CALCIO CALAGRO.
Region: Region de los Lagos.

2. Antecedentes Generales

Tipo Programa de Cumplimiento: Guia PdC 2018.

Rol Programa de Cumplimiento: D-079-2022.

Resolucién que aprueba el PdC: 8 / 2023.

Fecha creacién electrénica Programa de Cumplimiento: 24-10-2023.
Fecha emision pronunciamiento fiscal instructor: 24-10-2023.
Frecuencia: Bimestral.

Fecha de Inicio: 03-10-2023.

Fecha de Termino: 30-06-2024.
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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

Incumplimiento de la medida de monitoreo de olores establecida en la RCA N° 105/2013 y su respectiva
evaluacion ambiental, en cuanto el monitoreo de impacto odorante se realiza anualmente en una fecha distinta
a la exigida, la metodologia aplicada no contempla todas las fuentes de olores y el titular no ha informado los
informes relativos a los afios 2020, 2021 y 2022.

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas

Realizar monitoreos constantes en las fechas comprometidas, reportarlos oportunamente y cumplir con la
normativa vigente: RCA 105/2013, Adenda N°1 y Adenda N°2.

3.1.3. Efectos Negativos

* Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

La ausencia de informacién y los errores metodoldgicos indicados en la Formulaciéon de Cargos importan un
detrimento de la potestad fiscalizadora de la SMA, al no poder contar con los antecedentes necesarios para
ejercer sus atribuciones.

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Los efectos negativos derivados de la ausencia de informacion y de los errores metodoldgicos descritos se
eliminan o reducen con la implementacion de las acciones propuestas, pues importan la correccién de las
deficiencias y desviaciones indicadas en la Formulacion de Cargos, particularmente, las Acciones N°s 2y 3,
correspondientes al monitoreo adicional del mes de agosto y el monitoreo anual de febrero indicado en la RCA
del proyecto. Adicionalmente, la Accién N° 1, relativa al protocolo para la realizacion de los referidos
monitoreos permitira asegurar el cumplimiento de las metodologias exigidas por la normativa ambiental.

3.1.4. Normativas Pertinentes

-RCA N° 105/2013 Considerando 3.

La tasa de emision ser4 medida de manera anual en el mes de maxima produccidn, es decir en el mes de
febrero de cada afio a través de una empresa especialista es temas de olores. Esta tasa sera comparada con
la tasa maxima de emision real para cumplir con el limite de inmisién autoimpuesto, de 5SUOE/M3 la cual sera
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ajustada una vez que entre en proceso de operacion el proyecto, a través de la validacion del modelo e
informada a las autoridades.

-RCA N° 105/2013, Adenda 1.

El proyecto no considera sistema de monitoreo de olores por estar fuera del alcance del mismo, solo
considera la implementacién de manera anual de una medicion de olor en los puntos cercanos al area del
proyecto, dentro del area definida como de influencia.

-RCA N° 105/2013, Adenda 2.

Por lo anterior y considerando que el muestreo se realizara en la peor condicion de operacién, es decir, a
méaxima capacidad de emisién en su maxima produccion de manera anual, queda cubierto todo el resto de los
escenarios posibles, ya que la condicién de produccién del resto del afio serd menor a la obtenida en el mes
febrero, considerando la estacionalidad del proceso. Cabe sefialar que estos datos de medicidn seran
informados de manera anual a la autoridad ambiental como seguimiento del proyecto.

(...)

El titular debe justificar por qué no consideré el acopio de emergencia como posible fuente de emanacién de
olores, de otra manera debe considerarlo para su modelacion. En respuesta no se considero la zona de
acopio, ya que no esta contemplado su uso dentro del proceso normal de operacién continua, sino que
corresponde a situaciones particulares y eventuales de falla de datos de mayor emisién de las fuentes o
mediciones en régimen normal de operacion, lo cual fue considerado por el modelo antes presentado.

3.1.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador

1

Tipo de accién

Ejecutada

Categoria y Control y mitigacion

Subcategoria Control de olores

Accion Monitoreo anual adicional en el mes de agosto de 2022 y de 2023; y su reporte a la
SMA a través del sistema de seguimiento correspondiente.

Fecha de Inicio 01-08-2022

Fecha de Término  |01-10-2023

Forma de
Implementacion

Se contrat6 empresa especializada para realizacion de los monitoreos adicionales de
emisiones odorantes, en todas las fuentes de emision, definidas como tales en el Anexo
| de este PdC (chimenea y tolva de recepcién).

Los monitoreos de agosto de 2022 y 2023 se realizaron conforme a la metodologia que
se describe en la Accién N° 2 y justifica en el Anexo | de este PdC.

La empresa encargada cuenta con probada experiencia en monitoreo y estudio de
olores, dando cumplimiento en lo que corresponda a la normativa indicada en la “Guia
para la prediccién y evaluacion de impactos en el SEIA”.

Indicadores de
Cumplimiento

Monitoreos adicionales (agosto de 2022 y 2023) efectivamente realizados e informados
a través de la plataforma SSA.
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Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de informe de monitoreo realizado en agosto de 2022 (Apéndice A del Anexo I).
*Copia de informe de monitoreo realizado en agosto de 2023 (Apéndice B del Anexo I).
«Copia de las facturas asociadas a los monitoreos realizados y copia de cualquier otro
documento que acredite los costos totales incurridos.

*Copia de comprobante de envio de los informes de monitoreo realizados en agosto de
2022 y de 2023 emitido por la plataforma SSA.

*Antecedentes de modelacion (mismos antecedentes Accién N° 3).

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 5.446.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIterr_1at|vas
Asociadas

N° Identificador

2

Tipo de acciéon

En Ejecucion

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de olores
Accion Elaboracion e implementacion de un protocolo que permita asegurar el cumplimiento de

las metodologias exigidas por la normativa ambiental para la realizacion de los
monitoreos referidos en las Acciones N°s 1y 3.

Fecha de Inicio

01-02-2023

Fecha de Término

30-06-2024
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Formade
Implementacion

Se contratara empresa especializada para la elaboracion e implementacion de un
protocolo enfocado en las metodologias exigidas por la normativa ambiental respecto
de los monitoreos de emisiones odorantes.

El contenido minimo del protocolo sera el siguiente:

i.Responsables del Protocolo, fechas de monitoreos, caracteristicas o competencias
minimas del laboratorio, datos operacionales requeridos (verificacion de la peor
condicidn), equipo de control de olores, receptores, cumplimiento de limites de RCA 'y
presentacion a autoridades dispuestas en la evaluacion ambiental sobre el monitoreo.

ii.Metodologia para realizacién del muestreo (normativa chilena NCh 3386:2015 Calidad
del aire - Muestreo estatico para olfatometria) indicando numero de muestras, tiempos
de muestreo, instrumentos de muestreo y técnicas a emplear durante muestreo.

iii.Andlisis de laboratorio (normativa chilena NCh 3190:2010 Determinacion de la
concentracion de Olor por Olfatometria Dinamica) que considerara: obtencion de la
concentracién de olor de una muestra, condiciones de laboratorio para analisis de
muestras, métodos de calibracion.

iv.Modelacion de la dispersiéon de olores que se ejecutara con base en la guia para el
uso de modelos de calidad del aire en el SEIA, la guia para la prediccion y evaluacion
de impactos por olores en el SEIA y parametrizacion de modelo meteorologico segun
estandar Servicio de Evaluacién Ambiental (SEA).

Se realizara capacitacion del protocolo a los trabajadores de la planta que, por su cargo
o funcion, estan relacionados con los monitoreos.

En caso de ingreso de nuevos responsables que deban aplicar este protocolo, estos
seran capacitados.

Indicadores de
Cumplimiento

i.Protocolo elaborado e implementado
ii.Capacitacion del protocolo efectuada.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

«Copia del protocolo elaborado (Apéndice C del Anexo I)

«Copia de factura asociada a la elaboracién del protocolo y copia de cualquier otro
documento que acredite los costos totales incurridos.

Curriculum Vitae de los profesionales que impartiran la capacitaciéon del protocolo.
*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotogréfico de la capacitacion realizada. Las fotografias estan fechadas y
georreferenciadas.

*Copia del Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Curriculum Vitae de los profesionales que impartiran las capacitaciones del protocolo.
*Presentacion (pdf) con contenidos de las capacitaciones.

*Registro fotogréfico de las capacitaciones realizadas. Las fotografias estan fechadas y
georreferenciadas.

*Copia del Registro de Asistencia a las capacitaciones.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados  |$ 355.000
Impedimento No
Eventual

Descripcién

Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas
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N° Identificador

3

Tipo de accién

En Ejecucion

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de olores
Accién Realizacion de monitoreo establecido en la RCA 105/2013 (en el mes de febrero de

cada afo) y su reporte a la SMA, a través del sistema de seguimiento correspondiente.

Fecha de Inicio

01-02-2023

Fecha de Término

01-04-2024

Formade
Implementacion

Se contraté empresa especializada para realizacion de monitoreos de emisiones
odorantes, en conformidad con lo establecido en el Programa de Monitoreo aprobado
para la Planta mediante RCA 105/2013.

Esta accion se realiz6 y realizara en todas las fuentes de emisién de olor definidas en
Anexo | de este PdC (chimenea y tolva de recepcién), en los meses de febrero de 2023
y 2024, en la peor condicién de operacion.

Luego, el monitoreo se continuara realizando de acuerdo con lo establecido en la RCA.

El monitoreo se realiz6 y realizara conforme a la metodologia indicada en la Accién N°
2, que también se describe y justifica en el Anexo | de este PdC.

El informe se reportard a través de la plataforma SSA.
La empresa encargada cuenta con probada experiencia en monitoreo y estudio de

olores, dando cumplimiento en lo que corresponda a la normativa indicada en la “Guia
para la prediccién y evaluacion de impactos en el SEIA”.

Indicadores de
Cumplimiento

Monitoreos realizados en las fechas establecidas en RCA 105/2013 e informados a
través de la plataforma SSA.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de estudio de impacto odorante de monitoreo realizado en febrero 2023
(Apéndice D del Anexo I).

*Copia de factura asociada al monitoreo realizado en febrero de 2023 y copia de
cualquier otro documento que acredite los costos totales incurridos.
*Antecedentes de modelacién.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Copia de estudio de impacto odorante de monitoreo realizado en febrero 2024.
*Copia de comprobante de envio de monitoreo de febrero 2024 emitido por el SSA.
*Copia de factura asociada al monitoreo realizado en febrero de 2024 y copia de
cualquier otro documento que acredite los costos totales incurridos.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuéal o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados $ 4.410.000
Impedimento No
Eventual

Descripcién

Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternativas
Asociadas
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3.2 Hecho 2

Incumplimiento a las medidas establecidas para el acopio de conchas y otras, asociadas al control de la
generacion olores molestos en los distintos procesos, en cuanto el titular ha mantenido materia prima fresca en
el sector pavos de recepcion, sobrepasando tanto en superficie, cantidad y en tiempo de acopio; materia prima
en espera de iniciar el procesamiento, acopiada en tolvas fuera del pavo de recepcion, a la intemperie, en
tolvas no estancas, sobre suelo desnudo, y por méas tiempo del autorizado; y materia prima almacenada que
incluye conchas con restos carneos y choritos enteros con claros indicios de descomposicién

3.2.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.2.2. Metas

Eliminacion de zonas de acopio de materia prima a la intemperie no autorizadas, implementacion de acciones
para la mitigacion y eliminacion de olores molestos y cumplir con la normativa vigente: RCA 105/2013, Adenda
N°1y Adenda N°2.

3.2.3. Efectos Negativos

« Descripcioén de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

Generacion de olores molestos debido a la acumulacion de materia prima fresca en zonas -a la intemperie- no
autorizadas y por més tiempo del autorizado. Producto de lo anterior, también se identifico presencia de
vectores (gaviotas) y generacion de gases por descomposicion de materia organica adherida a las conchas. En
relacién con lo anterior, se adjunta -en el Anexo Il (apartado 2.1, Apéndice A) de este PdC- copia del Estudio
de Impacto Odorante, elaborado por Envirometrika, en agosto de 2022. Por otra parte, debido a la magnitud de
los eventuales derrames (puntuales y esporadicos) y la limpieza del area de acopio realizada, se han
descartado efectos sobre el suelo (Ver Anexo Il, apartado 2.2 de este PdC).

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Para la contencion, reduccion y eliminacién de los olores molestos se proponen acciones que tienen por
finalidad la limpieza y eliminacion de las zonas de acopio no autorizadas a la intemperie (ya ejecutada), asi
como la implementacion de medidas de mitigacién de emisiones odoriferas; la ejecucion de importantes
mejoras operativas que contribuirdn al proceso en linea, incluyendo la adquisicion e instalacion de nuevos
equipos que impediran la acumulacion de materia prima; el retiro efectivo de la materia prima no procesada
dentro de un plazo maximo de 24 horas, contado desde su arribo a la Planta; la elaboracién e implementacion
de un plan de gestion de olores conforme a la normativa vigente; la ejecucion de importantes mejoras en zona
de recepcion de materia prima para control de emisiones y vectores; y la elaboracién e implementacion de un
protocolo relativo a la recepcién de materia prima que no solo considerara su inspeccion visual y sensorial sino
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gue ademas el control de humedad de esta, a fin de asegurar un maximo de 5% de materia organica.

3.2.4. Normativas Pertinentes

-RCA N° 105/2013 Considerando 3.

El proceso de inicia con la recepcion de las conchas de moluscos provenientes de las plantas de
procesamiento de mariscos existentes en la regién de Los Lagos. Una vez en la planta, las conchas (materia
prima del proceso) seran descargadas en el pavo de recepcién de materia prima, el cual distribuira las
conchas a una de las dos lineas de proceso que se implementaran, las cuales poseen las mismas
caracteristicas de operacion y equipos. El pavo de recepcidn, situado bajo el nivel del piso, tendra una
capacidad aproximada de 60 m3, se encontrard dentro del recinto de la planta, por lo que estara bajo techo y
contara con 2 sistemas mecanicos (...). Cabe destacar la incorporacién de este pavo para la recepcion de las
conchas elimina los tradicionales acopios de materia prima por prolongados periodos de tiempo, y por lo tanto
la generacion de malos olores por la descomposicion de la materia organica presente en ellas, incorporando
un concepto de procesamiento de la materia prima fresa, reemplazando el acopio por el almacenamiento de
producto ya elaborado.

El titular se ha puesto el desafio de realizar el proceso productivo mejorando el estandar de produccién
existente en la Regioén. Esto es logrado a traveés (...) la implementacion de un pavo de recepcion, tolvas de
almacenamiento de producto semielaborado (secos) y el almacenamiento de producto final, todo con la
finalidad de evitar los acopios por periodos prolongados de tiempo implementando asi un nuevo concepto de
produccion.

(...)

El proyecto considera una zona pequefia para el almacenamiento de materia prima en caso de alguna
contingencia (...) el disefio de la planta que se presenta a evaluacion se basa principalmente en el
procesamiento de la materia prima fresca, por lo que el disefio considera la capacidad para procesar la
totalidad de materia prima a recibir en el mes peak, el cual segun estadisticas que maneja la empresa,
corresponde al mes de febrero.

(...)

Sin embargo, y como medida extra de contingencia, se plantea la implementacién de un area de acopio de
120 m2, para efecto de desperfectos extraordinarios de la planta. Cabe indicar ademas que el pavo de
recepcion estard provisto de un sistema de descarga mecénica doble, para asegurar la alimentacion
permanente al secador respectivo, por lo que la zona de acopio no es mas que una medida extra que
implementara el proyecto. Las caracteristicas de esta zona de acopio de emergencia son: Zona techada, para
impedir el contacto de la concha con el agua de lluvia; Superficie aproximada de 120 m2, para capacidad de
almacenamiento maximo de un dia; Superficie impermeabilizada (hormigén), para evitar el contacto con las
napas freaticas; Muros laterales para contener conchas en areas de contingencia; Canal central de
recoleccion de liquido que trae las conchas; Estanque de contencion de 1 m3, para almacenar el liquido que
traen las conchas, en caso que se generen, y ser derivado posteriormente a lugar autorizado (Ej. ESSAL,
RILesur, otro autorizado); una vez acopiada la concha, se cubrird con material plastico y/o similar, para evitar
atraccion de vectores.

(...)

En los casos efectivos de emergencias relacionadas con la Planta, se establecen los siguientes
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procedimientos operacionales: Dependiendo de las condiciones de seguridad y meteoroldgicas, y en caso de
gue sea necesario, se debera disponer el envio de un grupo o brigada de respuesta. El grupo debera adoptar
la estrategia de respuesta apropiada para minimizar futuras emanaciones y proteger a la poblacion y el medio
ambiente: a) Para focos locales se dispondra de equipo nebulizador de olores, el cual dosificar4 producto
guimico que neutraliza las particulas de olor que eliminan por oxidacion los residuos organicos que
representan fuentes de malos olores. b) En caso de que el foco de olor no se pueda controlar con la
alternativa a), y el foco de olor sea percibido por los sectores sensibles indicados en puntos anteriores, se
realizard retiro de la materia prima descompuesta que genera el olor hacia el lugar de disposicién final
debidamente autorizado.

(-..)

Se estima por parte del titular, por la experiencia de este tipo de proyectos, que el area a considerar para
emisiones odoriferas comprende un radio de 500 m, los cuales principalmente se centran en direccion Norte-
Sur y Sur-Norte, en funcién de la predominancia de los vientos. (...). Considerando lo anterior, el proyecto fue
concedido con la finalidad de evitar el principal problema que posee este tipo de instalaciones, como lo es el
acopio de conchas por largos periodos de tiempo, lo que genera la descomposicion de la fraccion organica
gue viene junto con las conchas desde las plantas productoras, siendo una de las principales cualidades del
proyecto que se presenta a evaluacion, la no presencia de acopio de concha como condicion normal de
operacion, debido al procesamiento de materia prima fresca, por lo que no se prevén emisiones odoriferas
producto de esta actividad.

(-..)

Solo en caso de contingencia, se contempla el uso de area de acopio de emergencia de 120 m2, el cual tiene
capacidad de almacenamiento de méaximo un dia de recepcion en el mes peak, para evitar la descomposicion
de las conchas, instalacion que sera techada, con piso de hormigdn y muros laterales, dentro de la cual se
mantendra la concha tapada, disefio que apunta a evitar este tipo de emisiones.

-RCA N° 105/2013, Adenda 1.

A su vez, respecto de las emisiones que genera el proyecto, principalmente el olor que la planta podria emitir,
los cuales no son perjudiciales para la salud de la poblacién pero si podrian ser molestos a juicio de las
personas en funcion de la imagen histdrica que han tenido las plantas de carbonato de calcio en la region, el
proyecto desde su génesis ha considerado evitar este tipo de molestias al no realizar los tradicionales acopios
gue caracterizan a este tipo de proyectos, siendo éste un proyecto innovador a lo que la region estaba
acostumbrada a conocer, al ser un proceso en linea, procesando y tomando todas las medidas de resguardo
gue han desarrollado con anterioridad, para evitar generar molestias en la comunidad.

(-..)

Adicionalmente, y como se ha indicado, dentro de las etapas de proceso, se implementaran tolvas de
almacenamiento de producto semielaborado (seco) con una capacidad de 800 m3, equivalente a 2,5 dias de
recepcion del mes peak, es decir, febrero, lo cual aumenta hasta 8,5 dias en una condicién de operacion
promedio normal de la planta. Todo lo anterior, con el objetivo de asegurar el no acopiar materia prima fresca,
gue caracteriza a este tipo de instalaciones en la Region.

(-..)

El sector denominado “Area de Seguridad y Recepcidon Materia Prima (MP)”, presentada en el layout anexo de
la DIA y que se adjunta nuevamente en el Anexo | de este documento, corresponde al area de contingencia
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para el acopio de conchas.

(...)

Respecto a la experiencia con este tipo de actividades, el titular desea dejar en claro que este tipo de planta,
de procesamiento en linea de la materia prima que se ha ingresado al sistema, no existe aun en la regién, por
lo que es un proyecto pionero en cuanto a la elaboracién de carbonato de calcio, ya que no considera el
acopio de conchas, punto que, precisamente, genera los mayores problemas de olores segun la experiencia
en la region, dada la descomposicién de la materia prima, la que es acopiada por varios meses en acopios
muchas veces que no cumplen con las condiciones minimas para mitigar este tipo de olores. Posteriormente,
en dicha respuesta el titular agrego que “Respecto a la emision de olores molestos, si bien en Chile no existe
normativa aplicable al respecto, el titular ha considerado esto para el desarrollo y disefio de la operacion de la
planta, por lo cual ha disefiado una planta que permite el procesamiento en linea de la materia prima, evitando
los olores molestos que puede producir un acopio mal manejado por extensos periodos de tiempo”.

(...)

Respecto a la materia prima que entregan los generadores de conchilla, la empresa posee un trabajo de
seleccion en conjunto con los proveedores de materia prima, la cual considera la seleccion y descarte de la
materia prima desde el origen. A su vez, la materia prima que no cumpla con las caracteristicas serpa
derivada directamente a vertederos autorizados, no ingresando a la planta.

(...)

En caso de generarse olores molestos, lo cual el titular encuentra poco probable por la serie de
consideraciones que posee el proyecto, se ha disefiado un plan de contingencia, el cual se encuentra adjunto
en el Anexo VIl de la presente Adenda. Cabe indicar que dicho plan sera revisado de manera constante con la
finalidad de mejorar en funcién de la experiencia de operacion de la planta.

-RCA N° 105/2013, Adenda 2.

Ademas de lo anterior, se instalardn medidas adicionales en miras a prevenir molestias por olores, tal como
instaurar una cortina arbdrea de rapido crecimiento (eucaliptus) en todo el borde del terreno, ademas de
contemplar medidas de contingencia tales como un equipo nebulizador de olores que dosificara producto
guimico con la capacidad de neutralizar las particulas de olor que eliminan por oxidacién los residuos
organicos que representan fuentes de olores molestos, en caso de generarse. Junto a lo anterior, a través de
ella se dispuso que “La forma de cumplimiento se funda en que el proyecto tiene su génesis ingenieril, tal
como se indico anteriormente, en la prevencién de generar molestias por olores, debido a que se ha
reconocido que ésta es la variable ambiental mas sensible de un proyecto de esta naturaleza. Es por lo
anterior que, desde la recepcion de la materia prima hasta la obtencion del producto elaborado, se han
considerado variables enfocadas en no generar molestia por olores en la comunidad.

(...)

Cabe sefalar que esta zona tiene una serie de caracteristicas que permiten asegurar un control adecuado a
las conchas que alli se acopian, como lo son, area restringida, zona techada con muros laterales para
contener la contra dentro del &rea de contingencia, y lo mas importante, es que una vez acopiada la concha,
serd cubierta con material plastico y/o similar para evitar tanto las molestias por olor, como la atraccion de
vectores.

3.2.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar
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N° Identificador

4

Tipo de accién

Ejecutada

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de olores/vectores
Accién Limpieza del area y eliminacién de acopio de materia prima en zona no autorizada.

Fecha de Inicio

01-08-2020

Fecha de Término

31-10-2020

Forma de
Implementacion

Limpieza del area y retiro de materia prima que estaba acopiada en patio trasero de la
planta, en 8 contenedores de 15 m3 efectuado por Resiter Industrial S.A. La totalidad de
los residuos fueron retirados y dispuestos como tales en lugar autorizado durante el
segundo semestre de 2020.

La limpieza del area consisti6 en:

(a) Traspaso de todo el contenido de las tolvas -conchillas y cenizas- a maxisacos que
fueron enviados a disposicion final.

(b) Raspaje y eliminacion del suelo bajo las tolvas (7 cm de profundidad en una
superficie de 110 m2).

El material extraido se dispuso junto con el contenido de las tolvas (conchas y cenizas)
en lugar autorizado. Mas informacion se entrega en Anexo |l (apartado 2.4).

Indicadores de
Cumplimiento

Zonas de acopio a la intemperie no autorizadas limpias y libres de materia prima.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

«Copia de certificados de disposicion final.

*Copia de facturas o documentos que acrediten los costos totales incurridos.

*Registro fotogréafico actual de la zona de acopio no autorizada limpia y libre de materia
prima. Las fotografias estan fechadas y georreferenciadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$4.772.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIterr_latlvas
Asociadas

N° Identificador

5

Tipo de accién

Ejecutada

Categoria y Variables operacionales
Subcategoria Mejoras a intalaciones.
Accién Mejoras operativas del proceso en linea.
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Fecha de Inicio

01-08-2021

Fecha de Término

31-10-2022

Formade
Implementacion

Se llevaron a cabo las siguientes acciones tendientes a mejorar el proceso en linea de
materia prima y evitar su acumulacion:

i.Adquisicion, instalacion y operacién de un molino pendular (molino de molienda en
seco, a través de rodillos, con una capacidad de 3,5 t/hora, Marca Liming modelo
MTW138Z) que permitird procesar los excedentes de materia prima;

ii.Adquisicion, instalacién y operacién de un grupo electrégeno marca Doosan, con
cabina insonorizada con capacidad de 818 Kva, en base a combustible petrdleo Diésel,
con tablero de transferencia automatico, para casos de corte de energia. Este equipo
permitira y garantizara la operacion continua de la Planta e impedira la acumulacién de
materia prima en caso de cortes de energia que, en la zona, son muy frecuentes.

Lo anterior, en conformidad a lo sefialado en la Solicitud de Pertinencia de fecha 12 de
agosto de 2021 y a la respuesta del SEA mediante Resolucion SEA N° 17292.

Indicadores de
Cumplimiento

Mejoras implementadas y operativas.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

«Copia de resolucion SEA N° 17292 de 16/09/2021 (consulta de pertinencia efectuada
en relacién con la implementacion del molino y del generador que permitiran mejorar la
operacion del proceso en linea).

«Copia de facturas correspondientes a generador.

*Copia de orden de compra correspondiente al molino.

*Copia de documentos que dan cuenta de los costos de internacion y traslado del
molino.

*Registro fotogréfico de las mejoras implementadas. Las fotografias estdn fechadas y
georreferenciadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 233.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

6

Tipo de accién

Ejecutada

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de olores
Accién Andlisis, desarrollo de ingenieria y prueba piloto para determinar viabilidad y efectividad

de sistema avanzado de mitigacion de olores (carbon catalitico y carbén activado) para
emisiones odoriferas de la Planta.

Fecha de Inicio

01-01-2023

Fecha de Término

30-04-2023
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Implementacion

Se contratd asesoria especialista para andlisis y estudio alternativas de mitigacion de
olores.

Conforme a lo indicado por el proveedor, el servicio completo comprende las siguientes
actividades:

/il Visita de inspeccion a la red de extraccién de gases por personal &rea ingenieria.
/il Medicion de velocidades para determinar los caudales en chimenea.
fiii/ Levantamiento de Emisiéon Odorante en salida de chimenea.

/ivl Toma de muestras en salida de chimenea para analisis de gases H2S (Sulfuro de
Hidrégeno), NH3 (Amoniaco), AMINAS (Metilamina, Dimetilamina, Trimetilamina).

/vl Revision de correspondencia de los caudales de extraccion de chimenea con los
caudales recomendados por TSG, revisando renovaciones de extraccion de aire.

Vil Revision de diametros de ductos y recomendaciones de modificacion.

Nviil Revisién de puntos bajos de ductos y evaluacion de posibilidades de acumulacién
de condensados.

Niii/ Estudio de variables de proceso para determinar 6ptimo sistema.

/ix/ Definicion de sistema de abatimiento de gases.
Seleccion de alternativas de abatimiento.

Ix/ Verificacion de caudal 6ptimo de tratamiento para sistema remocion de olores.

/xil Disefio de equipos de abatimiento.

/xii/ Disefio sistema interconexion de ductos.

[xiii/ Informe final de ingenieria.

Ixivl Prueba piloto

/xvi/ Informe prueba piloto

Prueba Piloto

El proveedor de la tecnologia -TSG Environmental- realizara analisis y pruebas a fin de
determinar la efectividad del equipo de Carbdn Activado y Carbdn Catalitico para las
emisiones odoriferas de la Planta.

Para estos efectos, se instalara un equipo de Carbén Activado y Carbén Catalitico de
menor tamafio -durante 15 dias- en la Planta y se realizaran las pruebas y analisis
correspondientes, mientras esta en operacion.

Para que esta tecnologia sea efectiva, se requiere que los gases de la Planta
contengan presencia constante de H2S por sobre 3 ppm. Si la presencia de este
compuesto no es constante o baja, el equipo no sera efectivo para la mitigacion de los
olores.

* Atendido que el resultado de la prueba piloto fue exitoso, se implement6 nuevo

sistema de mitigacién conforme se indica en la Accion N° 8, reemplazando el sistema
gue se ha descrito en la Accion N° 7 de este PdC.

Indicadores de
Cumplimiento

Prueba piloto ejecutada e informe de prueba piloto emitido.
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Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de la ficha técnica sistema carb6n catalitico y carbén activado.

«Copia factura correspondiente al estudio composicion de gases, ingenieria sistema
avanzado control de olores e instalacion de demo.

*Copia de los resultados composicion de gases Las Garzas.

«Copia del informe ingenieria sistema avanzado de control de olores (Apéndice C del
Anexo II).

*Copia de Informe Prueba Piloto (Prueba demo Smart Filter) (Apéndice D del Anexo II).

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 6.767.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

7

Tipo de acciéon

En Ejecucion

Categoria 'y Control y mitigacion

Subcategoria Control de olores

Accion Mitigacién de emisioén de olores en chimenea.
Fecha de Inicio 01-02-2022

Fecha de Término 31-10-2023

Formade
Implementacion

Se implemento sistema de neutralizacion con base en una lanza de atomizacion y
boquillas instaladas directamente en la chimenea y en el equipo previo a esta, que
atomizan una mezcla concentrada de aceites organicos y biodegradables, surfactantes.

El sistema de neutralizacion operé de manera continua y simultaneamente con los
secadores de la Planta (misma cantidad de horas y al mismo tiempo).

Antecedentes técnicos mas detallados se encuentran en el Anexo Il de este PdC (Ver
apartado 2.7).

* Atendido el éxito de la prueba piloto correspondiente a la Accion N° 6, este sistema
fue reemplazado por el indicado en la Accién N° 8.

Indicadores de
Cumplimiento

Sistema de neutralizacion de olores instalado y operando.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

«Copia de cotizacion de sistema de nebulizaciéon (Propuesta P4122 — Apéndice E del
Anexo ).

*Copia de las facturas asociadas a los trabajos realizados por montaje, mantencion y
operacion.

Ficha Técnica del producto Ecobat 4505.

*Registro fotografico del sistema implementado. Las fotografias estan fechadas y
georreferenciadas.

*Hoja de seguridad producto Ecobat 4505 (Apéndice F del Anexo lI).

*Copia de cotizacion de compra de producto Ecobat 4505 adicional.

*Copia de factura de compra de producto Ecobat 4505 adicional.
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

No aplica.

Costos Estimados

$ 74.354.444

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

8

Tipo de accién

En Ejecucion

Categoria 'y Control y mitigacion

Subcategoria Control de olores

Accién Mitigacién avanzada de emisiones odoriferas a través de nuevo sistema de abatimiento
para chimenea de la Planta.

Fecha de Inicio 01-04-2023

Fecha de Término _ |30-06-2024

Formade
Implementacion

Compra e instalacién de un equipo de Carbon Activado y Carbon Catalitico que
reemplazo el sistema indicado en la Accion N° 7.

La instalacion del nuevo sistema fue realizada por el mismo proveedor del equipo.
Antecedentes técnicos del sistema se incluyen en apartado 2.6 del Anexo Il de este
PdC.

Indicadores de
Cumplimiento

Nuevo sistema de mitigacion de olores instalado en la Planta y operando.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Registro fotografico de implementacion del nuevo sistema. Las fotografias seran
fechadas y georreferenciadas.

«Copia de las érdenes de compra correspondientes.

*Copia de las facturas emitidas por el proveedor del sistema.

*Carta de inicio de funcionamiento del filtro de carbén catalitico.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Registro fotografico del sensor de flujo de aire instalado en el ducto. Las fotografias
seran fechadas y georreferenciadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuéal o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 362.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento
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N° Identificador 9

Tipo de acciéon En Ejecuciéon

Categoria y Variables operacionales

Subcategoria Registro

Accion Retiro de materia prima no procesada dentro de 24 horas siguientes a su llegada a la
Planta.

Fecha de Inicio 01-06-2022

Fecha de Término 30-06-2024
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Se mantendra un registro de la materia prima que llega a la Planta, en el que se
incluiran, al menos, los siguientes antecedentes:

a)Fecha y hora de recepcion;
b)Lugar de procedencia y cantidad recibida; y
c)Patente de camion que realizé la entrega.

El seguimiento y control de la materia prima que ingrese a la Planta se realizara
teniendo en consideracion lo siguiente:

i.La Planta tiene actualmente una capacidad de secado de 10 ton/hora (1.440 toneladas
de lunes a sdbado y 1.520 toneladas si se realiza un turno extra de 8 horas el domingo).
Esta capacidad determina la cantidad maxima de materia prima que puede recibir (con
el objeto de procesar el producto, ya sea como cal o caliza).

ii.La Planta cuenta con una bascula de pesaje a la entrada que permite llevar un control
de la cantidad maxima de materia prima que se puede recibir. A partir de la informacién
gue se obtenga de la bascula (peso de materia prima recibida), se generara el registro
sefialado precedentemente.

iii.Diariamente se revisara el registro con el objetivo de controlar el tiempo de residencia
de materia prima en la Planta. La operacion privilegiara el procesamiento de la materia
prima con mayor tiempo de residencia, para evitar que se sobrepasen las 24 horas.

iv.En caso de que la materia prima no sea procesada en 24 horas, se hara retiro y
disposicion final como residuo en lugar autorizado, circunstancia que se registrara con
los medios de respaldo respectivos (hora de ingreso de materia prima, transporte y
registro de disposicion final).

v.Ademas del registro diario, solo para efectos de control, se realizara un reporte
semanal que incorpore: (a) la materia prima ingresada semanalmente (conforme al
registro del peso de la bascula indicada anteriormente); y (b) el producto (cal y caliza)
procesado por dia, considerando que este representa, aproximadamente, el 85% en
peso de la materia prima debido a la pérdida de humedad y materia orgéanica derivada
del proceso de secado.

El reporte de control se realizara con cierre semanal porque las 24 horas de acopio
maximo son maviles, circunstancia que impide realizarlo diariamente. A modo de
ejemplo, si la materia prima llega a las 23:50 hrs. podra permanecer en la Planta para
su proceso hasta las 23:50 hrs. del siguiente dia para hacerlo.

(Ver explicacion en apartado 2.9 de Anexo 1)
El costo estimado corresponde a un escenario conservador de retiro 1 ton/mes por 23

meses (junio de 2022 a mayo de 2024). El costo real dependera de la necesidad de
efectuar retiros.

Indicadores de
Cumplimiento

i.Procesamiento de materia prima dentro de 24 horas
ii. Retiro de materia prima no procesada dentro de 24 horas, efectuado y dispuesto en
lugar autorizada

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de reportes semanales de control.

*Copia de Certificado de calibracion de romana elaborado por laboratorio Molinstec con
fecha 7 de marzo de 2023.

*Copia de registro consolidado de guias de despacho (Apéndice G del Anexo I1).

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Copia de registros de llegada de materia prima correspondientes al afio 2023.

*Copia de reportes semanales de control.

Certificados de disposicion final de materia prima.

*Registro fotografico que dé cuenta del retiro de material en camiones autorizados. Las
fotografias seran fechadas y georreferenciadas.

*Copia de facturas asociadas al servicio de retiro de los residuos y de disposicion final
en lugar con autorizaciones ambientales y sectoriales vigentes.
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 2.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

10

Tipo de accién

En Ejecucion

Categoria 'y
Subcategoria

Infraestructura
Otros

Accién

Mejoras en zona de recepcion de materia prima para control de emisiones y vectores.

Fecha de Inicio

01-09-2022

Fecha de Término

31-05-2024

Formade
Implementacion

Se implementaran las siguientes mejoras en la zona de recepcion asociadas al control
de emisiones y vectores:

i.Prolongacion de techumbre y muros de la zona de recepcion de materias primas, con
el objeto de contener, confinar y controlar la eventual generacion de gases y olores, el
ingreso de aves y evitar que el agua lluvia tome contacto con la materia prima
descargada.

La materialidad de la prolongacién sera la misma que tiene actualmente la Planta, es
decir, estructura metalica galvanizada en caliente con revestimiento de zinc verde y
fundaciones en hormigon armado.

La cara posterior (por donde ingresan lo camiones) sera de malla acma con estructura
metélica para permitir la construccion de las hojas del porton de acceso.

ii.Correcta demarcacion de la zona de recepcion, que impida el desborde de materia
prima descargada, en forma previa a su proceso. La demarcacion se efectuara con
pintura de alto tréfico.

No obstante que el plazo original de esta accion consideraba que el permiso de
construccion de la DOM tardaria 3 meses en otorgarse, existe una demora relevante en
su tramitacion, a pesar de haberse presentado la solicitud en el mes de junio de 2023.
En consecuencia, se ajusta plazo de ejecucion en consideracion a lo establecido en
resuelvo Il apartado F.16 de Res. Ex N° 8, de 3 de octubre de 2023.

Indicadores de
Cumplimiento

Mejoras ejecutadas y operativas.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia respuesta SEA a la consulta de pertinencia formulada, emitida mediante Res.
Ex. N° 202210101573 de fecha 16 de noviembre de 2022.

«Cotizacion de empresa que realizara las mejoras.

Memoria de calculo estructural (Apéndice H del Anexo II).
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Copia de planos que den cuenta del disefio de las mejoras que se implementaran.
*Copia de permiso DOM.

«Copia de las 6rdenes de trabajo o compra correspondientes.

*Copia de las facturas asociadas a la implementacion de las mejoras.

*Registro fotografico de las mejoras implementadas. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Otros documentos gue den cuenta de los gastos totales incurridos

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 148.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

11

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de olores
Accién Elaboracion e implementacién de un Plan de Gestién de Olores (“PGO”), cuyo objetivo

serd detallar acciones de minimizacion y control de olores en la Planta.

Fecha de Inicio

18-10-2023

Fecha de Término

30-06-2024
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Contratacién asesoria especializada para elaboracion del PGO. La asesoria externa
estara integrada por un grupo de especialistas en emisiones odoriferas, a la que se
encomendara una revision de las distintas fuentes de olores de la Planta y establecera,
en base a un diagnéstico en terreno, los objetivos, alcances, plazos de ejecucién,
indicadores y medios de verificacién del PGO en el tiempo para monitorear su
efectividad.

El PGO deberé contener, al menos, lo siguiente:

i.Identificacién y descripcidén de todos los procesos que puedan generar emisién de olor;
ii.Determinacion de las posibles causas que puedan generar episodios de emisiones de
olores molestos, en las unidades establecidas como criticas;

iii.Acciones para mejorar la mitigacion y control de olores en las fuentes emisoras de
olor identificadas;

iv.Acciones para prevenir eventos que causen emisiones de malos olores durante la
operacion de la Planta;

v.Descripcion y justificacion de las medidas, ya sean preventivas, mitigadoras o de
control;

vi.Limites de desviacién de una operacién normal, incluyendo acciones para controlar
eventuales emisiones de olor que escapen al funcionamiento normal de la Planta;
vii.Plan de comunicacién al interior de la Planta, hacia los vecinos y autoridades
competentes (Seremi de Salud, SMA, incluyendo ademas la Municipalidad
correspondiente), frente a episodios de emisiones de olores molestos;

viii.Plan de Seguimiento y Control de Olores de las medidas de mitigacion, con sus
respectivas metodologias, indicadores, frecuencias de control, procesos unitarios
involucrados, entre otros;

ix.Identificacion del personal responsable de la puesta en practica del PGO.

Los contenidos del PGO se desarrollaran considerando cuatro etapas.

i.Etapa 1 - Diagnéstico:

Se identificaran y describiran todas las fuentes de emision de olor, identificando su
probabilidad de ocurrencia. Asimismo, se identificaran los receptores cercanos y la
distancia a la instalacion y se analizaran las herramientas de diagnéstico a utilizar para
evaluar el alcance y situacién odorante, robusteciendo los modelos utilizados en la
evaluacién ambiental y las posteriores mediciones y simulaciones realizadas.

ii.Etapa 2 - Medidas a Implementar:
Se identificaran las medidas para el control y mitigacion de olores de acuerdo con los
resultados derivados del diagnostico.

iii.Etapa 3 - Seguimiento y Control:
El objetivo de esta fase es asegurar que la evaluacién se comporte segun lo proyectado
y dar la oportunidad de corregir posibles desviaciones.

iv.Etapa 4 - Programa de Contingencia:

En este periodo se indicaran los protocolos de trabajo para hacer frente a posibles
situaciones de riesgo o contingencia para evitar que se produzcan o0 minimizar
probabilidad de ocurrencia. Finalmente, y como todo plan, el PGO sera revisado para
evaluar su efectividad.

En la elaboracion del PGO se dara cumplimiento a todos los requerimientos dispuestos
por el “Instructivo para Elaboracion de un Plan de Gestion de Olores”.

En el PGO se designara al encargado de la empresa que coordine y fiscalice el
cumplimiento de la ejecucidn de esta accion.

En principio, esta accion tendra una duracion de 6 meses. Dependiendo del resultado
de la Etapa 1 (Diagnostico), se podra determinar si se requieren nuevas medidas o
mediciones a realizar y eventuales ampliaciones de plazo que pudieren ser necesarias.

El plazo estimado para la elaboracion e implementacion de esta accidn se presenta y
justifica en Anexo Il de este PdC (apartado 2.11).
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Indicadores de
Cumplimiento

PGO elaborado e implementado.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Copia de cotizacion de empresa especialista.

«Copia de orden de trabajo o de compra correspondiente.

*Copia de las facturas asociadas a los servicios prestados y cualquier otro documento
gue acredite los costos totales incurridos.

*Copia de PGO suscrito por los representantes legales del titular.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 5.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

12

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Capacitacion de personal
Accion Capacitacion de los trabajadores relativa al contenido del PGO elaborado en el marco

de la Accidn N° 11. Esta capacitacion sera realizada también como una actividad de
induccién para cada nuevo operario de la Planta.

Fecha de Inicio

30-06-2024

Fecha de Término

30-06-2024

Formade
Implementacion

Contratacion de asesoria especializada para capacitacion de los trabajadores de la
Planta en relacion con el PGO.

Indicadores de
Cumplimiento

Capacitacion efectuada al 100% de los trabajadores actuales y futuros de la Planta,
entendiendo por estos a aquellos que ingresen luego de iniciada la ejecucion del PdC y
durante su implementacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Copia de cotizacion de empresa especializada.

*Copia de orden de trabajo o de compra correspondiente.

«Curriculum Vitae del profesional que impartira la capacitacion.

*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Copia de la factura asociada a los servicios prestados.

*Registro fotografico de la capacitacion realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Copia del Registro de Asistencia a la capacitacion.
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

Copia de los registros de todas las capacitaciones no incluidas en reportes de avance vy,
en general, de la informacion que corresponda al Ultimo periodo que no se encuentre
comprendido en aquellos. Este informe no incorporara los medios de verificacion que
hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 1.300.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

13

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria y Variables operacionales o
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaboracion de un protocolo de calidad para recepcion de materia prima en la Planta,

que sera obligatorio para todo el personal.

Fecha de Inicio

18-10-2023

Fecha de Término

18-12-2023

Forma de
Implementacion

El protocolo debera contener, al menos, los siguientes aspectos:

i.Registro de recepcion de materia prima por cada camion, que contendra, al menos, los
siguientes items: /i/ procedencia; /ii/ cantidad; /iii/ personal encargado de recepcion y
toma de muestras; /iv/ resultado inspeccion visual y sensorial /v/ nUmero de muestras
tomadas; /vi/ resultados de las muestras.

ii.Personal responsable del cumplimiento del registro de recepcién de materia primay
jefatura responsable de controlar y verificar la adecuada implementacién del protocolo,
especialmente: /i/ rigurosidad en la representatividad y toma de muestras de materia
prima, /ii/ veracidad y autenticidad del registro de los resultados obtenidos.
iii.Requisitos minimos que debe cumplir la materia prima recibida antes de su descarga
en la zona de recepcion, incluyendo /i/ inspeccion visual y sensorial aprobada por el
personal encargado y capacitado; y /ii/ que no podra sobrepasar un maximo de 5% de
materia organica o contenido carnico.

iv.Metodologia para el control y monitoreo de la materia prima, que considerara /i/
muestreo representativo, conforme se indica en el Anexo Il (apartado 2.13); /ii/
inspeccidn visual / sensorial; y /iii/ control de humedad.

v.Medidas que se deberan adoptar en caso de que la carga recibida no cumpla con los
requisitos minimos.

vi.Sanciones que se implementaran en el evento de constatarse desviaciones en la
aplicacion del protocolo.

El protocolo seréa elaborado por el ingeniero en prevencion de riesgos de la Planta en
conjunto con el encargado de operaciones y con la colaboracion y apoyo de la
subgerencia de medio ambiente de la Compafiia.

El protocolo considerara no solo la inspeccion visual y sensorial de la materia prima
recibida, sino que también control de humedad. Esta metodologia asegurara que no se
sobrepase el maximo de 5% de materia organica o contenido carnico.

El contenido minimo y justificacion de este protocolo se adjunta en Anexo Il de este
PdC. (apartado 2.13).

Esta accion tendra una duracién de 40 dias.
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Indicadores de
Cumplimiento

Protocolo recepcion de materia prima elaborado e implementado por el personal que
participa en esta operacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Copia del protocolo de recepcién de materia prima elaborado, suscrito por los
representantes legales del titular.

*Copia de los registros de recepcién de materia prima y otros documentos que den
cuenta de la implementacién del protocolo al interior de la Planta.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione.s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

14

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Capacitacion de personal
Accion Capacitacion de los trabajadores relativa al protocolo elaborado en el marco de la

Accidn N° 13. Esta capacitacion serd realizada también como una actividad de
induccion para cada nuevo operario de la Planta que se desempefie en la recepcion de
materias primas.

Fecha de Inicio

18-12-2023

Fecha de Término

30-06-2024

Formade
Implementacion

Se realizara capacitacion de los trabajadores de la Planta en relacion con el protocolo
de calidad de recepcion de materia prima abordando los requisitos que deberan cumplir
las cargas que lleguen a la Planta.

La capacitacion sera realizada también como una actividad de induccién para cada
nuevo operario de la Planta.

La capacitacion se impartird por el ingeniero en prevencion de riesgos y el jefe de
Planta, en conjunto con el area de medio ambiente de la Compaiiia.

Indicadores de
Cumplimiento

Capacitacion efectuada al 100% de los trabajadores actuales y futuros de la Planta,
entendiendo por estos a aquellos que ingresen luego de iniciada la ejecucién del PdC y
durante su implementacioén.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Curriculum Vitae de los profesionales que impartiran la capacitacion.
*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotografico de la capacitacién realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Copia del Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Copia de los registros de todas las capacitaciones no incluidas en reportes de avance vy,
en general, de la informacion que corresponda al Ultimo periodo que no se encuentre
comprendido en aquellos. Este informe no incorporara los medios de verificacion que
hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados  [$0
Impedimento No
Eventual

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIterr_1at|vas
Asociadas
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3.3 Hecho 3

Titular no aplica las medidas establecidas por RCA N° 105/2013 ante reclamos por malos olores.

3.3.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.3.2. Metas

Implementar mejoras en la relacion con la comunidad que permitan detectar oportunamente desviaciones en
las emisiones odoriferas y adoptar las medidas correctivas correspondientes, cumpliendo con la normativa
vigente: RCA 105/2013.

3.3.3. Efectos Negativos

* Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

Se constaté una afectacién temporal del medio humano, particularmente, respecto del relacionamiento con las
comunidades vecinas, marcada -principalmente- por la desconfianza de aquéllas respecto de la operacion de
la Planta. Asimismo, al no aplicarse las medidas establecidas en la RCA para los reclamos, no se adoptaron
oportunamente las medidas correctivas para las desviaciones de olores manifestadas por los vecinos.
Actualmente, luego de diversas medidas implementadas en la Planta, la relacion y comunicacion con los
vecinos ha mejorado sustancialmente.

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Para evitar que lo sucedido vuelva a ocurrir, se trabajara en el contenido del plan de contingencias y
emergencias, especialmente, en materia de emisiones atmosféricas y, ademas, se generara un plan de
relacionamiento comunitario de la Planta. De esta forma, se espera eliminar cualquier brecha comunicacional
gue adn pudiere existir entre los vecinos y los trabajadores de la Planta, quienes estaran instruidos y
capacitados para reaccionar ante contingencias y emergencias, asi como también contaran con herramientas
eficaces para responder a las inquietudes de los vecinos.

3.3.4. Normativas Pertinentes

-RCA N° 105/2013 Considerando 3

Sin desmedro de otras medidas que se recomienden implementar en casos especificos relacionados con
emergencias de la Planta, se presentan las siguientes medidas que se aplicaran ante una denuncia para
verificar la emanacion de olores, minimizar los efectos y realizar el seguimiento correspondiente: a)
Identificacion de la fuente de olores: inicialmente se verificara si estos provienen del interior de la Planta o si
son generador por una fuente externa. En el primer caso de informaréd a los encargados principales del Plan
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de contingencia, mientras que, en el segundo, se informara al denunciante sobre la investigacion realizada y
sus resultados. b) En caso de identificarse que la fuente de olores proviene de la Planta, se procedera de
manera inmediata a la revision de equipos e insumos para diagnosticar posibles fallas en el proceso. ¢) Se
verificara si los olores son relativos a falta de limpieza de algun sector de la planta, debiendo implementar en
tal caso, el aumento de la frecuencia diaria de limpieza de algin sector de la planta, debiendo implementar en
tal caso, el aumento en la frecuencia diaria de limpieza hasta controlar la emanacion de olores. Asimismo, se
procedera a eliminar todo tipo de residuo que pueda estar generando malos olores asociados a la planta, u
otros. d) Se verificara si los olores son relativos a fallas en alguna de las etapas del procesamiento de la
planta, deteniendo, en caso de que sea necesario, el equipo con problemas hasta el reemplazo y/o ajuste del
mecanismo afectado. e) Se verificara si los olores son relativos a insumos de la planta, asimismo se verificara
con los proveedores, posibles fallas en el estado de los insumos, calidad y/o vida util. f) Se enviara a personal
a los puntos mas sensibles (casas vecinas) para constatar la efectividad de las medidas de contingencia. g)
En caso de ser efectivas las medidas tomadas, se dejara registro de la situacion y se procedera a retomar las
actividades rutinarias de la planta. h) En caso de no lograr controlar la situacion, se informara inmediatamente
a la Autoridad Sanitaria (y otras de acuerdo a lo establecido en la Resolucién de Calificacion Ambiental)
mediante comunicacion telefénica y/o via e-mail. En esta situacion se estudiardn medidas de control en
conjunto con la Autoridad. i) El libro de registro estara disponible para revision de las autoridades, cada vez
gue éstas lo requieran. j) en los dias posteriores se realizara una encuesta en las areas sensibles en materia
de olores. k) Finalmente, el encargado ambiental a cargo de la coordinacién del Plan de Contingencia en
terreno debera emitir un informe detallando: — Causa — Extension de la emanacion de olores molestos —
Accidn de respuesta — Efectividad de la accién — conocimiento del impacto o dafio ambiental producido —
Costos involucrados (si los hubiera y fueron determinados) — Acciones futuras.

(-..)

La Planta est4 disefiada para no generar olores molestos a la poblacién cercana, dado que la materia prima
serd procesada en linea evitando los acopios de concha y, por consecuencia, su descomposicion,
resguardando las condiciones ambientales del entorno y vecinos. Sin embargo, se pueden presentar casos
excepcionales relacionados con accidentes o causas ajenas a la responsabilidad de Planta CALAGRO que
podrian generar emanacion de olores molestos que pueden llegar a afectar a la poblacién cercana. Para estos
casos se establecen en el presente Plan una serie de medidas a implementar en casos de contingencia, en
los sectores sensibles a olores provenientes del Acopio Transitorio de Materia Prima por casos excepcionales.
Para todos los efectos, se considerara como sectores sensibles, a las siguientes zonas correspondientes a
areas residenciales cercanas a la Planta CALAGRO que representan sensibilidad respecto de la emanacion
de olores molestos por la cercania a la Planta: — Frente sur — Frente norte — Frente oriente. Ante denuncia o
reclamo de la comunidad residente en areas sensibles se debera tomar nota de constancia en un libro
especialmente dispuesto para tal efecto, considerando los siguientes aspectos: — Identificacion del
denunciante (nombre, rut, domicilio y teléfono de contacto) — Ubicacién geogréfica del punto donde se
identifica olor molesto — Especificacion de olor emanado — Horas en que fueron percibidos dichos olores —
Otras caracteristicas que describa el escenario de la emanacion.

3.3.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

IN° Identificador |15




\W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Spdc

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria y Plan de Contingencias

Subcategoria Actualizacion de planes de contingencias

Accion Actualizacién y robustecimiento del plan de contingencias y emergencias en materia de
emisiones atmosféricas.

Fecha de Inicio 18-10-2023

Fecha de Término  |14-02-2024

Formade
Implementacion

Se revisara, actualizara y robustecera el plan de contingencias y emergencias de la
Planta.

El nuevo plan debera abarcar, entre otros aspectos, lo indicado en el Anexo Il de este
PdC.

La actualizacion del plan ser& ejecutada por el ingeniero en prevencion de riesgos de la
Planta en conjunto con el encargado de operaciones de la Planta, con la colaboracién y
apoyo de la subgerencia de medio ambiente de la Compaifia.

El plan robustecido y actualizado formara parte del PGO a que se refiere la Accion N°
11y sera cargado en la plataforma SRCA en conformidad con lo requerido por la Res.
Ex. SMA N° 1610-2018.

Las contingencias seran notificadas a la SMA.

Esta accion tendra una duracion de 80 dias.

Indicadores de
Cumplimiento

Plan de contingencias y emergencias actualizado.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Copia del plan elaborado, suscrito por los representantes legales del titular.
eComprobante generado por el SRCA cuando se cargue la actualizacion del plan.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

16

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Plan de Contingencias
Subcategoria Otros
Accién Capacitacion del personal de la Planta para instruirlo acerca del plan de contingencias y

emergencias actualizado en conformidad con la Accién N° 15.
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Fecha de Inicio

14-02-2024

Fecha de Término

30-06-2024

Formade
Implementacion

Se realizara capacitacion a los trabajadores sobre las posibles contingencias y
emergencias, abordando, entre otros aspectos, el contenido actualizado del plan y-
particularmente- las medidas correctivas asociadas a eventuales desviaciones
operacionales. La capacitacion sera realizada también como una actividad de induccion
para cada nuevo operario de la Planta.

La capacitacion se impartird por el ingeniero en prevencion de riesgos y el jefe de
Planta, en conjunto con el area de medio ambiente de la Compaifiia.

Esta accion es independiente del PGO a que se refiere la Acciéon N° 11.

Indicadores de
Cumplimiento

Capacitacion efectuada a los trabajadores involucrados en el plan de contingencias y
emergencias, actuales y futuros, entendiendo por estos a aquellos que ingresen luego
de iniciada la ejecucion del PdC y durante su implementacién.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Curriculum Vitae del profesional que impartira las capacitaciones.

*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotografico de la capacitacion realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Copia de los registros de todas las capacitaciones no incluidas en reportes de avance vy,
en general, de la informacién que corresponda al ultimo periodo que no se encuentre
comprendido en aquellos. Este informe no incorporara los medios de verificacién que
hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione.s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

17

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales o
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaboracion de un plan de relacionamiento comunitario en el que se incorpore, dentro

de otras cosas, la forma de completar el Libro de Reclamos ante denuncias de malos
olores.

Fecha de Inicio

18-10-2023

Fecha de Término

11-04-2024
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Formade
Implementacion

Contratacion de asesoria externa especializada en relacionamiento con comunidades
para la elaboracion del plan de relacionamiento, el que debera abarcar, entre otros
elementos:

i.Contenido del Libro de Reclamos;

ii.Persona encargada de completar el Libro de Reclamos;

iii.Identificacion de la persona responsable de la supervision del protocolo;
iv.Grupos de interés en el area de influencia de la Planta;

v.Principales actores sociales; y

vi.Objetivos del relacionamiento.

La asesoria se desarrollara en 3 etapas:

i.Etapa 1 — Disefio y Diagndstico (30 dias): Se estableceran los objetivos del plan,
identificando a los actores relevantes del area de influencia, como vecinos y
autoridades, adoptando los mejores mecanismos de dialogo.

ii.Etapa 2 — Ejecucion (60 dias): Se implementara el plan de relacionamiento
comunitario seglin parametros establecido en la Etapa 1 — Disefio y Diagndstico.

iii. Etapa 3 — Capacitacion de gestion y evaluacion del plan (30 dias): Se medira la
efectividad de implementacién del plan y capacitacion en base al informe de resultados.

Esta accion tendra una duracion de 120 dias y es independiente del PGO (Accién
N°11).

Indicadores de
Cumplimiento

Plan de relacionamiento comunitario elaborado.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Copia de cotizacion de empresa que realizara el plan de relacionamiento comunitario.
«Copia de la orden de trabajo o de compra correspondiente.

*Copia de la(s) factura(s) asociada(s) a los servicios prestados.

*Copia del plan elaborado, suscrito por los representantes legales del titular.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al tltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cuél o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$ 20.000.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

18

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y
Subcategoria

Seguimiento
Reporte de informes

Accién

Informar a la SMA los antecedentes que den cuenta de las denuncias recibidas.

Fecha de Inicio

18-10-2023

Fecha de Término

30-06-2024
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Formade
Implementacion

Informar contingencias por denuncias en Sistema Electronico de Seguimiento
Ambiental. El reporte enviado contendra a lo menos los siguientes aspectos:
i.Fecha y hora de denuncia;

ii.Persona que realizd la denuncia;

iii.Persona que recibié la denuncia;

iv.Medidas adoptadas luego de la denuncia.

Indicadores de
Cumplimiento

Denuncias reportadas en plataforma SSA.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Copia de comprobante(s) de envio de Reporte de Contingencias por Denuncias del
Sistema Electrénico de Seguimiento Ambiental.

*Reporte con reclamos o denuncias que se hayan recibido en la Planta, la forma de
gestion y las medidas implementadas. En caso de que no se hayan recibido reclamos
en el periodo reportado, se indicara “sin reclamos en el periodo”.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
AIternatlvas
Asociadas
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3.4 Hecho 4

Incumplimiento de medidas y condiciones respecto a la generacion de material particulado considerando que el
titular ha mantenido el acopio de productos intermedios y productos terminados a la intemperie, sin las
medidas correctas, incluso en sacos rotos, y que los filtros de mangas instalados para la recuperacion de
polvos no funcionan correctamente.

3.4.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.4.2. Metas
Mitigar emisiones fugitivas de material particulado y cumplir con la normativa vigente: RCA 105/2013.

3.4.3. Efectos Negativos

« Descripcioén de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

Dado que la emision (fugitiva) de material particulado se debid circunstancias puntuales derivadas,
principalmente, de problemas de mantencién en los filtros de mangas y que, por ende, los eventos fueron de
baja magnitud, recurrencia y persistencia, no existen antecedentes que permitan constatar la generacion de
efectos negativos para los vecinos cercanos a la Planta o para el medio ambiente, considerando -
especialmente- que el producto es un mejorador de suelos (producto agrondémico), que se aplica como
regulador de pH. Adicionalmente, con fecha 12 de octubre de 2022, se acompafid informe técnico que sustenta
la inexistencia de efectos negativos en suelo, flora, vegetacion y medio humano (Apéndice A del Anexo V).

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

No aplica debido a que no se ha constatado la generacion de efectos negativos.

3.4.4. Normativas Pertinentes

-RCA N° 105/2013 Considerando 3

(-..)

Entre cada etapa de molienda se consideran tolvas de almacenamiento, los cuales le dan la garantia a la
planta de almacenar material semielaborado (seco), por periodos prolongados de tiempo. La inclusién de
estas tolvas intermedias permitira ademas a la planta evitar el acopio de conchas en el exterior, considerando
gue existird capacidad de almacenamiento de material semielaborado, entre las etapas de molienda, a su vez
permitird mantener el funcionamiento de la planta por etapas, incluido los dias en que no exista recepcién de
materia prima. Se debe destacar que el galpdn en proceso sera un recinto cerrado, sin embargo, para
controlar el polvo generado al interior de éste, tanto en las etapas de molienda como de transporte entre una
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etapa y otras, cada conjunto molino-tolva estara provisto de un extractor y de un ciclén de separacion de
sélidos, sistema que permite que la particula més pesada sea transportada hacia la siguiente etapa de
molienda y la mas liviana sea conducida a los filtros de mangas, para ser posteriormente recuperada e
incorporada en la tolva de producto final. AlImacenamiento de producto final. Finalizada la fase de molienda, se
obtiene Carbonato de Calcio con valor agronémico, producto que es transportado a las tolvas de producto
final, las que contardn con sistemas de envasado y sellado. Cabo indicar que en una primera etapa se
realizara un almacenamiento mixto, es decir que parte del producto terminado ya ensacado y listo para
comercializar serd almacenado dentro de un galpon techado con una superficie aproximada de 1.100 m2.

(...)

En la etapa de operacion ademas, la principal fuente de material particulado es la etapa de molienda y el
transporte del producto de esta fase, etapas que se encuentran dentro del galpén de proceso, ademas los
equipos poseeran un sistema de recuperacion de polvo a través de la instalacion de filtros de mangas, a fin de
evitar la generacién de material particulado asociado a las emisiones fugitivas de Carbonato de Calcio, el cual
es producto que genera la planta, por lo que lo recuperado ir4 directamente a la tolva de almacenamiento de
producto final.

3.4.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador 19

Tipo de acciéon Ejecutada

Categoria y Variables operacionales

Subcategoria Otros

Accién Cambio de proveedor de maxisacos para almacenamiento de producto.

Fecha de Inicio 01-02-2021

Fecha de Término 28-02-2021

Forma de Se cambié empresa proveedora de maxisacos, cuyas caracteristicas principales son:

Implementacion
i.Material: polipropileno 100% virgen;

ii.Grosor tela: 160 g/m2, lo que reduce considerablemente la polucién al exterior;
iii.Dimensiones cuerpo: 90x90x110 cm; y
iv.Dimensiones asas: 4 x25 cm, con buzén de carga y fondo plano.

Los maxisacos nuevos reducen al minimo el riesgo de rasgaduras en el envase, dado
gue son sometidos a pruebas de carga en las que el peso maximo es 1 tonelada.

Los costos incurridos corresponden a la diferencia de precio de los sacos nuevos
respecto de aquellos que se utilizaban anteriormente.

Indicadores de Cambio efectivo proveedor de maxisacos.

Cumplimiento

Medios de *Copia de facturas asociadas a la compra de maxisacos (Apéndice B del Anexo IV).
Verificacion Reporte |+Copia de ficha técnica de los maxisacos.

Inicial Certificados de pruebas de capacidad de carga.

*Registro fotografico de los nuevos maxisacos utilizados. Las fotografias estan fechadas
y georreferenciadas.
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos $ 2.300.000
Impedimento No

Eventual

Descripcion

Impedimento

Implicancias y

Gestiones Asociadas

al Impedimento

Acciones

Alternativas

Asociadas

N° Identificador 20

Tipo de accién Ejecutada

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Otros

Accién Eliminacién de acopios maxisacos deteriorados.
Fecha de Inicio 01-04-2022

Fecha de Término 28-02-2023

Forma de
Implementacion

Se proceso la totalidad del contenido de los maxisacos que se encontraban
deteriorados y se limpiaron las zonas correspondientes.

Indicadores de
Cumplimiento

Eliminacién acopios de maxisacos deteriorados efectuada.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Registro fotografico de las zonas de acopio limpias.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternativas
Asociadas

|N° Identificador

B
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Tipo de accién

Ejecutada

Categoria y Control y mitigacion .
Subcategoria Control de emisiones atmosféricas
Accién Mejoras en sistema de retencion de material particulado en zona de secado.

Fecha de Inicio

01-09-2022

Fecha de Término

30-09-2022

Forma de
Implementacion

Mejora del sistema de retencién actualmente existente. La mejora consistira en el
cambio de las tuberias que extraen los gases y material particulado del proceso de
secado, lo que se traducird en hacer mas eficiente la retencidn de las particulas en los
ciclones.

La nueva tuberia utilizada es de acero inoxidable de 400 mm con un espesor de 3mm 'y
un largo aprox. de 12 metros.

La cobertura para aislacion de la tuberia es de lana mineral, recubierta de plancha
galvanizada de 0.5 mm de espesor.

Indicadores de
Cumplimiento

Reemplazo de 12 metros de tuberia por nueva tuberia de diametro 400 mm de acero
inoxidable.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de la(s) factura(s) asociada(s) a los servicios prestados.
*Registro fotografico. Las fotografias estan fechadas y georreferenciadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 10.700.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

22

Tipo de acciéon

Ejecutada

Categoria 'y Control y mitigacion
Subcategoria Control de emisiones atmosféricas
Accion Instalacion de filtro Jet Pulse, en zona de molienda (adicional a los dos filtros existentes

actualmente).

Fecha de Inicio

01-08-2021

Fecha de Término

31-10-2022
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Formade
Implementacion

Se instal6 un filtro modelo Impulse Bag Filter DMC112, dotado de 112 mangas,
equivalentes a 84 m2 de area filtrante, que forma parte del molino marca Liming (Accién
N° 5).

El filtro colector de polvo se utiliza para depurar el aire que sera liberado al ambiente a
través de sistemas de succion de aire y transporte neumatico.

El artefacto utilizado tiene una alta accion filtrante, dado que consiste en mangas con
jaulas, equipadas con enganche rapido y venturis internos para inyeccion de aire. Junto
con lo anterior, su funcionamiento esta optimizado para asegurar la alta durabilidad de
las mangas a través de un dispositivo electronico que controla la descarga de valvulas
para su limpieza automatica.

Este filtro forma parte del molino indicado en la Acciéon N° 5.

Indicadores de
Cumplimiento

Filtro instalado y operativo.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Copia de las 6rdenes de compra correspondientes.
*Copia de especificaciones técnicas del molino y filtro instalado en él.
*Reqgistro fotografico. Las fotografias estan fechadas y georreferenciadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione.s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

23

Tipo de accién

En Ejecucion

Categoria 'y Variables operacionales o
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaboracion e implementacion de un protocolo de mantencion de instalaciones

asociadas a las emisiones de material particulado, que sera obligatorio para todo el
personal.

Fecha de Inicio

01-08-2022

Fecha de Término

30-06-2024
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Implementacion

El protocolo seréd elaborado en conjunto por el area de medio ambiente, prevencion de
riesgos y operaciones de la Planta. Abordara los principales lineamientos para las
mantenciones preventivas y correctivas de los equipos que se utilizan en la Planta para
retener el material particulado, tanto el area de secado, molienda y envasado.

El contenido minimo del protocolo sera el siguiente:

i.Identificacidn de las instalaciones de la planta que emiten material particulado y de las
instalaciones o elementos utilizados para mitigar las emisiones de material particulado,
entre las que se encuentran (como minimo) las siguientes:

Instalaciones que emiten: Molinos

Instalaciones que mitigan: Jet Pulse

ii.Revisiones periddicas de las instalaciones sefialadas en el numeral precedente que se
efectuaran de acuerdo con plan de mantencién comprometido en Anexo IV de este
PdC.

iii.Mantenciones periddicas asociadas a cada una de las instalaciones antes referidas
de acuerdo con plan de mantencion comprometido Anexo IV de este PdC.
iv.Periodicidad de los reemplazos o sustitucién de elementos o partes de las
instalaciones cada vez que sea necesario ante falla de los componentes

v.Calendario de revisiones, mantenciones y reemplazos;

vi.Registros de las revisiones, mantenciones y reemplazos.

vii.Personal de Planta responsable de efectuar las revisiones, mantenciones y
reemplazos.

Indicadores de
Cumplimiento

Protocolo de mantencion de instalaciones elaborado e implementado.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Copia de protocolo de mantencion de instalaciones elaborado.
*Copia de registros fotograficos de las revisiones, mantenciones y reemplazos
efectuados.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Copia de registros fotograficos de las revisiones, mantenciones y reemplazos
efectuados.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Informacién que corresponda al Gltimo periodo que no se encuentre comprendido en los
informes de avance anteriores. Este informe no incorporara los medios de verificacion
gue hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternativas
Asociadas

N° Identificador

24

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Capacitacion de personal
Accién Capacitacion de los trabajadores en relacidn con el protocolo de mantencion de

instalaciones asociadas a la emision y mitigacion de material particulado, elaborado en
el marco de la Accion N° 23, con especial énfasis en la revision periddica del estado de
los filtros.
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Fecha de Inicio

18-10-2023

Fecha de Término

30-06-2024

Formade
Implementacion

Ejecucion de capacitacion de los trabajadores realizada por personal de la Planta en
relacién con el protocolo de mantencion de instalaciones asociadas a la emision de
material particulado, y especialmente en la revision periddica del estado de los
artefactos.

La capacitacion se impartira por el ingeniero en prevencion de riesgos y el jefe de
Planta, en conjunto con el &rea de medio ambiente de la Compaiiia.

Indicadores de
Cumplimiento

Capacitacion realizada a los trabajadores actuales y futuros, asignados a la mantencion
de las instalaciones.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

«Curriculum Vitae del profesional que impartira la capacitacion.

*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotogréfico de la capacitacion realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Copia de los registros de todas las capacitaciones no incluidas en reportes de avance vy,
en general, de la informacién que corresponda al Ultimo periodo que no se encuentre
comprendido en los informes de avance anteriores. Este informe no incorporaré los
medios de verificacion que hayan sido entregados previamente en reportes de avance,
sino que solo seran referenciados adecuadamente, indicando en cudl o cuales de los
reportes de avance fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas
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3.5 Hecho 5

Titular no mantiene actualizada la plataforma Sistema de Resoluciones de Calificacion Ambiental, en relacion a
las consultas de pertinencia realizadas por la empresa

3.5.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.5.2. Metas
Actualizar la plataforma SRCA y cumplir con la normativa vigente.

3.5.3. Efectos Negativos

« Descripcioén de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

La ausencia de informacién importa un detrimento de la potestad fiscalizadora de la SMA, al no poder contar
con los antecedentes necesarios para ejercer sus atribuciones.

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

Los efectos negativos antes mencionados son eliminados mediante el cumplimiento efectivo de entrega de
antecedentes a la autoridad (Accion N° 25, ya ejecutada). Asimismo, se evitard que el error se vuelva a
cometer a través de la capacitacion que se propone como Accion N° 26.

3.5.4. Normativas Pertinentes

-Res. Ex. N° 574, Articulo 1.

Informacién requerida. Los titulares de Resoluciones de Calificacion Ambiental (‘RCA”) calificadas
favorablemente por las autoridades administrativas competentes al tiempo de su dictacion, deberan entregar,
en los plazos, forma y modo sefialados en los articulos segundo y cuarto del presente acto, la siguiente
informacion:

(...)

j) Toda respuesta a una solicitud de pertinencia de ingreso al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental de
un proyecto, o su modificacion, indicando si estan vinculadas a algunas de sus RCA, sea favorable o
desfavorable, o que requiera o no requiera el ingreso del proyecto o actividad, o modificacion, sefialando: i) el
namero de resolucién, carta, oficio u otro instrumento que la contiene; i) su fecha de expedicion; (iii) la
autoridad administrativa que la dicté. Deberan, ademas, cargar en formato PDF los documentos de respuesta
a dichos requerimientos; k) Respecto del estado o fase de ejecucion del proyecto que cuenta con RCA (...); )
Gestion, acto o faena minima que inicia la ejecucién del proyecto o actividad (...); m) Las modificaciones de
gue fuere objeto la RCA (...)".
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3.5.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador 25

Tipo de accién Ejecutada

Categoria y Seguimiento

Subcategoria Reporte de informes

Accién Actualizacion de la plataforma SRCA.
Fecha de Inicio 25-05-2022

Fecha de Término 25-05-2022

Forma de
Implementacion

Con fecha 25 de mayo de 2022, Ximena Madriaga, en representacion del Titular, visitd
la Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana de la SMA, ubicada en calle
Teatinos N° 280, piso 8, Santiago, con el objetivo de consultar sobre el funcionamiento
de la plataforma digital SRCA e indagar los problemas a que podria atribuirse que, no
obstante haber actualizado la pagina, la SMA no pueda revisar las UGltimas
actualizaciones de informacion. En especifico, se consulté por la actualizacion de las
solicitudes de pertinencia y las respuestas correspondientes.

Ese mismo dia, la funcionaria encargada de Oficina de Transparencia y Atencién
Ciudadana de la SMA, Srta. Mirella Marin, indicé que las respuestas a solicitudes de
pertinencia cargadas en el 2021 no tenian visibilidad para los fiscalizadores debido a
gue no se habian guardado los cambios en las Ultimas cargas. Es decir, el Titular no
habria editado la RCA de forma correcta, situacion que es requerida cada vez que se
realice la operacion.

Luego de corregir la carga de informacién en la plataforma, el titular se dirigié a la
misma oficina el dia 30 de mayo de 2022, y verifico que las solicitudes de pertinencia
estaban debidamente actualizadas.

Indicadores de
Cumplimiento

Plataforma SRCA y su registro de RCA editada con las 7 respuestas de Consultas de
pertinencias cargadas.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Copia de comprobante “Cambios Realizados por el Titular a sus Resoluciones de
Calificacion Ambiental (RCA) -Comprobante Cambios-99563840-125052022".

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

26

Tipo de accién

En Ejecucion
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Categoria y Variables operacionales

Subcategoria Capacitacion de personal

Accion Capacitacion al personal encargado de los reportes, acerca de la forma correcta de
actualizar la informacién de la planta en la plataforma SRCA.

Fecha de Inicio 01-07-2023

Fecha de Término  |30-06-2024

Formade
Implementacion

Personal idoneo de la Planta realizara capacitacion al resto de los colaboradores sobre
la manera correcta de utilizar la plataforma SRCA, con especial énfasis en la
actualizacion de la informacion ambiental aplicable al proyecto, tales como RCA
vigentes y consultas de pertinencia.

La capacitacion se impartira por el ingeniero en prevencion de riesgos y el jefe de
Planta, en conjunto con el &rea de medio ambiente de la Compaiiia.

Indicadores de
Cumplimiento

Capacitacion efectuada a los trabajadores actuales y futuros, encargados de los
reportes de seguimiento ambiental.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

*Curriculum Vitae del profesional que impartira la capacitacion.

*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotografico de la capacitacién realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

*Curriculum Vitae del profesional que impartira la capacitacion.

*Presentacion (pdf) con contenidos de la capacitacion.

*Registro fotografico de la capacitacién realizada. Las fotografias seran fechadas y
georreferenciadas.

*Registro de Asistencia a la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Copia de los registros de todas las capacitaciones no incluidas en reportes de avance vy,
en general, de la informacion que corresponda al Ultimo periodo que no se encuentre
comprendido en estos. Este informe no incorporara los medios de verificacion que
hayan sido entregados previamente en reportes de avance, sino que solo seran
referenciados adecuadamente, indicando en cual o cuales de los reportes de avance
fueron entregados.

Costos Estimados

$0

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

27

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria y
Subcategoria

Seguimiento
Reporte de informes

Accion

Informar a la SMA los reportes y medios de verificacion que acrediten la ejecucion de

las acciones comprendidas en este PdC a través de los sistemas digitales que la SMA
disponga al efecto para implementar el SPDC y de conformidad a lo establecido en la
Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Fecha de Inicio

03-10-2023

Fecha de Término

30-06-2024




\W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Spdc

Formade
Implementacion

Dentro del plazo y segun la frecuencia establecida en la Resolucion que apruebe el
PdC, se accedera al SPDC y se cargara el Programa y la informacion relativa al reporte
inicial, los reportes de avance o el informe final de cumplimiento, segun se corresponda
con las acciones reportadas, asi como los medios de verificacion para acreditar el
cumplimiento de las acciones comprometidas.

Indicadores de
Cumplimiento

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, y una vez
ingresados los reportes y/o medios de verificacion para las restantes acciones, se
conserva el comprobante electrénico generado por el sistema digital en el que se
implemente el SPDC.

Medios de No aplica.

Verificacion Reporte

Inicial

Medios de No aplica.

Verificacion Reporte

Avance

Medios de No aplica.

Verificacion Reporte

Final

Costos Estimados  [$ 0

Impedimento Si

Eventual

Descripcion Problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema
Impedimento digital en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega

de los documentos correspondientes.

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Se daré aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando los motivos
técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos en el SPDC, remitiendo
comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion.
La entrega del reporte se realizara a mas tardar el dia siguiente habil al vencimiento del
plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la SMA.

Accione_s
AIternatlvas
Asociadas

28
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3.5.6. Acciones alternativas

N° Identificador 27

Accién Principal

N° Identificador 28

Accion Alternativa

Asociada

Categoria y Seguimiento

Subcategoria Reporte de informes

Accion Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de

verificacion que acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC a través
de la oficina de partes de la SMA.

Fecha de Inicio

0 Dias corridos desde la verificacidon del impedimento.

Fecha de Término

30-06-2024

Forma de
Implementacion

Dentro del pazo y segun la frecuencia establecida en la Resolucién que apruebe el
PdC, al reporte inicial, los reportes de avance o el reporte final de cumplimiento, segin
corresponda con las acciones reportadas, asi como los medios de verificacion para
acreditar el cumplimiento de las acciones comprometidas.

Indicadores de
Cumplimiento

Comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite los problemas
técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes.

Medios de No aplica.
Verificacion Reporte

Avance

Medios de No aplica.

Verificacion Reporte
Final

Costos Estimados

$0
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucidn de cada accion, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccién siguiente.

2020 2024
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Se comunica que el titular INVERSIONES LAS GARZAS S.A. ha cargado el Programa de Cumplimiento
asociado al Rol D-079-2022, y se ha validado su contenido en relacién a la Resolucién Exenta 8 / 2023, y se
encuentra habilitado el reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de Cumplimiento.
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Fecha de validacion: 24-10-2023 14:07:08




