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Id Comprobante: CVPDC-1233

Expediente Programa de Cumplimiento: F-065-2021.

Resolucion que aprueba el PdC: 4/2021.

Fecha Resolucion: 13-12-2021.

Unidad Fiscalizable: ENVASES ROBLE ALTO.

Titular: ENVASES IMPRESOS SPA.
Instructor: JUAN PABLO CORREA SARTORI.
Fecha Validacion: 03-01-2022 19:05:29

1. Identificacion de la Unidad Fiscalizable

Unidad Fiscalizable: ENVASES ROBLE ALTO.
Region: Region de los Lagos.

2. Antecedentes Generales

Tipo Programa de Cumplimiento: Riles.

Rol Programa de Cumplimiento: F-065-2021.

Resolucién que aprueba el PdC: 4 / 2021.

Fecha creacién electrénica Programa de Cumplimiento: 03-01-2022.
Fecha emision pronunciamiento fiscal instructor: 03-01-2022.
Frecuencia: Sin Reportes de Avance.

Fecha de Inicio: 15-12-2021.

Fecha de Termino: 13-09-2023.
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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

El establecimiento industrial no report6 en los reportes de autocontrol de su Programa de Monitoreo, los
parametros pH, durante el mes de julio de 2019 y Cromo Hexavalente en el mes de marzo de 2020; conforme
a lo exigido en la Resolucion Exenta N° 1349, de fecha 29 de octubre del afio 2018, de la SMA; segln se
detalla en la Tabla N° 1.1 del Anexo de la presente Resolucion.

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas
Volver al cumplimiento normativo

3.1.3. Efectos Negativos

« Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

La presente infraccién no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado
que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emisién y no existen suficientes antecedentes
gque permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

No aplica.

3.1.4. Normativas Pertinentes

Sin normativas.

3.1.5. Acciones

|N° Identificador 1
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Accién

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente.

Para dar cumplimiento a dicha carga, se transcribira en la plataforma electrénica del
“Sistema de Seguimiento de Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la
Resolucién Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, el Programa de Cumplimiento aprobado (incluyendo las correcciones de
oficio realizadas en la respectiva resolucién). Ademas, para acceder a dicha plataforma
se dara cumplimiento a la Resolucion Exenta N° 2.129, de 26 de octubre de 2020,
mediante la cual se entregan instrucciones de registro de titulares y activacion de clave
Unica para el reporte electrénico de obligaciones y compromisos a la Superintendencia
del Medio Ambiente

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 22-12-2021
Costos Estimados $0

Medios de En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacion asociados a esta

Verificacion nueva accion, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacion
especifico

Comentarios Como Impedimentos eventuales, se contemplaran aquellos problemas exclusivamente

técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por
tanto, en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico,
especificando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de
Cumplimiento en el portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro
medio de prueba que acredite dicha situacién. La entrega del Programa de
Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia siguiente habil al vencimiento del plazo
correspondiente, en la Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente

N° Identificador

2

Accion

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico
reporte final, todos los medios de verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion
de las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la
Resolucién Exenta N° 166/2018 de la SMA.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 13-09-2023
Costos Estimados $0

Medios de Esta accion no requiere un reporte 0 medio de verificacidn especifico, ya que, una vez

Verificacion ingresado el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el
sistema digital del SPDC.

Comentarios () Impedimento: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos

gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el
SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales
no fue posible cargar los documentos en el sistema digital en el que se implemente el
SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacién; y

(i) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

N° Identificador

3
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Accién

Reportar todos los pardmetros establecidos en el programa de monitoreo (RE 1349),
durante la vigencia del programa de cumplimiento y mientras se encuentre vigente la
resolucién de monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021

Fecha de Término  |13-09-2023

Costos Estimados  [$ 0

Medios de En el reporte final Unico, se acompafiara copia de los certificados de reporte de
Verificacion autocontrol que genera el RETC.

Comentarios (i) Impedimento: se considerardn como tales, los problemas exclusivamente técnicos

gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema web en el que se implemente el
RETC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrdnico, sefialando los motivos técnicos por los cuales
no fue posible cargar los documentos en el sistema web en el que se implemente el
RETC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

En cuanto a los reportes de los parametros faltantes, los monitoreos correspondientes
no fueron efectuados en las fechas sefialadas en la Formulacion de Cargos, por lo cual
no es posible entregarlos a la SMA.

N° Identificador

4

Accién

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento, que establezca:

- Calendarizacion de los monitoreos y reportes;

- Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracién en
dicho periodo;

- Listado de parametros comprometidos;

- Frecuencia de monitoreo de cada parametro;

- Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual o compuesta).

- Maximos permitidos para cada parametro;

- Maximo permitido de caudal del efluente;

- Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y reporte de los
mismos;

- Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de riles;

- Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de Monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 05-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafiara copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del establecimiento y el personal (cargo) encargado de efectuar
los reportes.
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Comentarios

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa para la
validacion del protocolo.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accion en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

5

Accion

Capacitar al personal encargado y sus respectivos reemplazantes y repetir la accion en
caso de rotacion de personal en los cargos mencionados a continuacion:

i)Personal responsable solicitar los monitoreos a los laboratorios.
ilEncargado de reportar a través del sistema de Fiscalizacion de RliLes.
iiEncargado del reporte del Programa de Monitoreo (subgerente de planta),

respecto al Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 19-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de En el reporte final Unico se acompafiara:

Verificacion -Listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y ppt.
-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion, que sean ilustrativas de la
realizacion de la actividad y de la asistencia del personal.

Comentarios El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accién en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.
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3.2 Hecho 2

El establecimiento industrial no reporté la frecuencia de monitoreo exigida sus Programas de Monitoreo (Res.
EX. SISS N°600, de fecha 10 de febrero del afio 2012 y Res. Ex. SISS N°1349, de fecha 29 de octubre del afio
2018), asociado al D.S. N°90/2000, para los parametros y periodos que a continuacién se indican y que se
detalla en la Tabla N°1.2 del anexo N°1 de la presente Resolucion:

a)Caudal: en los meses de junio, julio, agosto, septiembre y octubre del afio 2018.

b)Coliformes fecales o termotolerantes: en los meses de junio, julio, agosto, septiembre y octubre del afio
2018.

¢)pH: en los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2018; enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero,
febrero, marzo, abril del afio 2020.

d)Temperatura: en los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2018;
enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2019;
enero, febrero, marzo, abril del afio 2020.

3.2.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.2.2. Metas
Volver al cumplimiento normativo

3.2.3. Efectos Negativos

* Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

La presente infraccidén no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado
gue representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen suficientes antecedentes
gue permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

No aplica.

3.2.4. Normativas Pertinentes

Sin normativas.

3.2.5. Acciones
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6

Accién

Reportar todos los parametros establecidos en el programa de monitoreo (RE-1349),
durante la vigencia del programa de cumplimiento y
mientras se encuentre vigente la resolucion de monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 13-09-2023
Costos Estimados $0

Medios de En el reporte final Gnico, se acompafara copia de los comprobantes de reporte de
Verificacion autocontrol que genera el RETC.
Comentarios () Impedimentos: se considerardn como tales, los problemas exclusivamente técnicos

gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema web en el que se implemente el
RETC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales
no fue posible cargar los documentos en el sistema web en el que se implemente el
RETC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacién; y

(iii) Accidn alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

(i) Impedimento: Que el laboratorio no cumpla con tomar las muestras ni entregarlas en
las fechas establecidas en el Programa de Monitoreo.

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 2 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(iii) Accidn alternativa: A los 2 dias habiles siguientes de no haberse ejecutado el
monitoreo se solicitara a un laboratorio de reemplazo que tome las muestras.

En cuanto a los reportes de los parametros faltantes, estos ultimos no fueron
monitoreados en las fechas sefialadas en la Formulacion de Cargos, por lo cual no es
posible entregarlos a la SMA.

N° Identificador

7

Accién

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento, que establezca:

- Calendarizacion de los monitoreos y reportes;

- Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracién en
dicho periodo;

- Listado de parametros comprometidos;

- Frecuencia de monitoreo de cada parametro;

- Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual o compuesta);

- Mé&ximos permitidos para cada parametro;

- Maximo permitido de caudal;

- Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y reporte de los
mismos;

- Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de riles;

- Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de
RILes y reporte del Programa de Monitoreo.

Fecha de Inicio

15-12-2021

Fecha de Término

05-01-2022

Costos Estimados

$ 1.000.000
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Medios de En el reporte final inico se acompafara copia del Protocolo firmado por los

Verificacion representantes legales del establecimiento y el personal (cargo) encargado de efectuar
los reportes.

Comentarios El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa para la

validacion del protocolo.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién;y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la acciéon en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

8

Accion

Capacitar al personal encargado y sus respectivos reemplazantes y repetir la accion en
caso de rotacién de personal en los cargos mencionados a continuacion:

i)Personal responsable solicitar los monitoreos a los laboratorios.
ilEncargado de reportar a través del sistema de Fiscalizacion de RILes.
iiilEncargado del reporte del Programa de Monitoreo (subgerente de planta),

respecto al Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 19-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de En el reporte final Gnico se acompafara:

Verificacion -Listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y ppt.
-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion, que sean ilustrativas de la
realizacion de la actividad y de la asistencia del personal.

Comentarios El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

() Impedimentos: se considerardn como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(if) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(iii) Accidn alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accidn en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.
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3.3 Hecho 3

El establecimiento industrial no reporté informacidn asociada a los remuestreos de los siguientes pardmetros
conforme se detalla en la Tabla N° 1.3 del Anexo N° 1 de la presente resolucion:

a)Nitrégeno Total Kjeldahl: en los meses de diciembre del afio 2019;

b)Sélidos Suspendidos Totales: en el mes de diciembre del afio 2019.

3.3.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.3.2. Metas
Volver al cumplimiento normativo

3.3.3. Efectos Negativos

« Descripcioén de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

La presente infraccién no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado
que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emisién y no existen suficientes antecedentes
gque permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

No aplica.

3.3.4. Normativas Pertinentes

Sin normativas.

3.3.5. Acciones

N° Identificador 9

Accion Reportar todos los pardmetros establecidos en el programa de monitoreo (RE-1349),
durante la vigencia del programa de cumplimiento y
mientras se encuentre vigente la resolucion de monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021

Fecha de Término 13-09-2023

Costos Estimados $0

Medios de En el reporte final Gnico, se acompafara copia de los comprobantes de reporte que
Verificacion genera el RETC.
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Comentarios

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos
gue pudieren afectar el funcionamiento del sistema web en el que se implemente el
RETC, y que impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos
correspondientes;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos técnicos por los cuales
no fue posible cargar los documentos en el sistema web en el que se implemente el
RETC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion; y

(i) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion sera a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

No se cuenta con remuestreos adicionales pendiente de entrega.

N° Identificador

10

Accion

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento, que establezca:

- Calendarizacién de los monitoreos y reportes;

- Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracién en
dicho periodo;

- Listado de parametros comprometidos;

- Frecuencia de monitoreo de cada parametro;

- Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual o compuesta);

- Maximos permitidos para cada parametro;

- Méximo permitido de caudal;

- Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y reporte de los
mismos;

- Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de riles;

- Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de Monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 05-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Unico se acompafiara copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del establecimiento y el personal (cargo) encargado de efectuar
los reportes.

Comentarios

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa para la
validacion del protocolo.

() Impedimentos: se considerardn como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(iii) Accidn alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accidn en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

11
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Accién

Capacitar al personal encargado y sus respectivos reemplazantes y repetir la accion en
caso de rotacion de personal en los cargos mencionados a continuacion:

i)Personal responsable solicitar los monitoreos a los laboratorios.
ilEncargado de reportar a través del sistema de Fiscalizacion de RILes.
iilEncargado del reporte del Programa de Monitoreo (subgerente de planta),

respecto al Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 19-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafara:

-Listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y ppt.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacién, que sean ilustrativas de la
realizacion de la actividad y de la asistencia del personal.

Comentarios

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accion en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.
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3.4 Hecho 4

El establecimiento industrial presenté superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del articulo 1
numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros y meses que se sefialan a continuacion y que se indican
en la Tabla N° 1.4 del Anexo de esta Resolucion:

a)Aceites y Grasas: en los meses de febrero, marzo del afio 2020.

b)Boro: en el mes de octubre del afio 2019).

c)Coliformes Fecales o Termotolerantes: en los meses de enero, abril del afio 2020)

d)DBO5: en el mes de febrero del afio 2020.

e)Nitrégeno Total Kjeldahl: en los meses de julio, septiembre, noviembre, diciembre del afio 2018; enero,
febrero, marzo, abril, septiembre del afio 2019; enero, marzo, abril, mayo, junio, agosto, octubre, noviembre,
diciembre del afio 2020.

f)pH: en el mes de noviembre del afio 2020.

g)Poder Espumadgeno: en los meses de septiembre, octubre, noviembre del afio 2019; enero del afio 2020.
No configurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000.

3.4.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.4.2. Metas
Volver al cumplimiento normativo

3.4.3. Efectos Negativos

* Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

De acuerdo a lo indicado en la RES. EX. N°1 / ROL F-065-2021 de 16 de junio de 2021 la misma SMA indica
que de acuerdo con los antecedentes recopilados es dable a concluir que no existen antecedentes suficientes
gue permitan establecer una relacién creciente, o de importancia, entre las superaciones y un eventual riesgo
de afectacion al cuerpo receptor, sin perjuicio que se realizar4d mantencion de equipos y un mayor control para
asegurar el cumplimiento normativo durante la ejecucion del Programa de Cumplimiento. Del mismo modo, se
realiz6 un estudio de posibles efectos negativos por una empresa especializada.

Las superaciones de pardmetros constatadas en la Tabla N° 1.4 del Anexo, presentan una recurrencia de
entidad alta. Toda vez que, del periodo total de evaluacion, se constatdé superacion de parametros en 21
meses. Por otro lado, respecto a la persistencia de las superaciones, es posible concluir en base a los
antecedentes que obran en esta resolucion, que las superaciones de pardmetros son de caracter persistentes
» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:




\

@ SMA

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Spdc

No aplica.

3.4.4. Normativas Pertinentes

Sin normativas.

3.4.5. Acciones

N° Identificador

12

Accion

No superar los limites maximos establecidos en la norma de emision y Programa de
Monitoreo correspondiente

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 13-09-2023
Costos Estimados $0

Medios de En el reporte final Gnico, se acompafara copia de los certificados de reporte de
Verificacion autocontrol gue genera el RETC.

Comentarios No aplica.

N° Identificador 13

Accion

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento (RE 1349), que establezca:

- Calendarizacion de los monitoreos y reportes;

- Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado descarga o infiltracion en
dicho periodo;

- Listado de parametros comprometidos;

- Frecuencia de monitoreo de cada parametro;

- Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual o compuesta);

- Mé&ximos permitidos para cada parametro;

- Maximo permitido de caudal;

- Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de ejecucion y reporte de los
mismos;

- Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de riles;

- Responsabilidades y responsables del personal a cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de Monitoreo.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 05-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafiara copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del establecimiento y el personal (cargo) encargado de efectuar
los reportes.
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Comentarios

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa para la
validacion del protocolo.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accion en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

14

Accion

Capacitar al personal encargado y sus respectivos reemplazantes y repetir la accion en
caso de rotacion de personal en los cargos mencionados a continuacion:

i)Personal responsable solicitar los monitoreos a los laboratorios.
ilEncargado de reportar a través del sistema de Fiscalizacion de RliLes.
iiEncargado del reporte del Programa de Monitoreo (subgerente de planta),

respecto al Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 19-01-2022
Costos Estimados $ 1.000.000

Medios de En el reporte final nico se acompafara:

Verificacion -Listado fechado y firmado de asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y ppt.
- Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion, que sean ilustrativas de la
realizacion de la actividad y de la asistencia del personal.

Comentarios El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accién en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

15

Accién

Realizar una mantencion de las instalaciones del Sistema de Riles del establecimiento,
conforme se establece en el Protocolo comprometido.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 12-01-2022
Costos Estimados $0

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafiara un Informe técnico de la mantencion efectuada
al sistema de Riles del establecimiento, el cual contendra fotografias fechadas y
georreferenciadas del antes, durante y después de la ejecucién de la accién y una
descripcion detallada de las acciones realizadas, sus observaciones y conclusiones.

Ademas, se acompafaran -si corresponde- boletas y/o facturas que den cuenta de
costos asociados a la compra de materialidad y prestaciones de servicios.




\W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Spdc

Comentarios

La mantencién se realizara por el personal capacitado de la Empresa.

() Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(ii) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(i) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la acciéon en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

16

Accion

Una campafia de dos semanas de duracion de analisis diarios que permitan caracterizar
el RIL de procesos considerando los siguientes parametros (caudal, DQO, Nitrégeno
Kjeldahl, pH, sélidos suspendidos totales y Nitrgeno amoniacal), proveniente de las
siguientes areas:

()conversion
(icorrugados

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 26-01-2022
Costos Estimados $ 5.000.000

Medios de En el reporte final Gnico se acompafaran las érdenes de compra y facturas emitidas por
Verificacion la entidad especializada por los servicios prestados.
Comentarios El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accién en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

17

Accién

Dos campafias de caracterizacion, una para la planta de RlLes y otra para la planta de
Aguas Servidas, tanto a la entrada (efluente crudo) como a la salida (efluente tratado)
de ambas plantas de tratamiento, segin tabla 2 del DS 90. Cada campafia constara de
14 mediciones, esto es, una por dia durante 2 semanas.

Una tercera campafia de caracterizacién de los RlLes de la planta de efluentes, la cual
constara de 14 mediciones (una por dia durante 2 semanas), que considere los
siguientes parametros: caudal, DQO, Nitrégeno Kjeldahl, pH, sélidos suspendidos
totales y Nitrégeno amoniacal; en cada una de las operaciones unitarias presentes:

-Homogeneizador
-Tanque de reaccion y mezcla

-DAF

-Salida
Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 20-04-2022

Costos Estimados

$ 10.000.000
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Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafiara copia de:

- “Informe técnico para la eliminacion de contaminantes del efluente de Planta Osorno”,
que dara cuenta de los resultados de las mediciones de caracterizacion de RiLes, la
planta de Aguas Servidas y la planta de efluentes.

- Ordenes de compra y facturas emitidas por la entidad especializada por los servicios
prestados.

Comentarios

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

() Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la acciéon en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

N° Identificador

18

Accion

Se realizaran 5 ensayos de tratabilidad para la eliminacion de macro y micro
contaminantes presentes en los RiLes (Nitrogeno Kjeldahl, sélidos suspendidos totales,
DQO, DBOS5, pH, Nitrégeno Amoniacal) (i) Fisico-quimicos (ii) Bioldgicos.

1.Fisico-quimicos

2.Biolégicos
Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 20-04-2022
Costos Estimados  [$ 18.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafiara copia de:

- “Informe técnico para la eliminacién de contaminantes del efluente de Planta Osorno”,
gue daréa cuenta de las alternativas de tratamiento en base a las pruebas descritas en
las acciones anteriores, y que aseguren el cumplimiento de la Tabla N° 2 del D.S. N°
90/2000.

- Ordenes de compra y facturas emitidas por la entidad especializada por los servicios
prestados.

Comentarios

Mediante este estudio se verificara la necesidad de implementar nuevas tecnologias
para el cumplimiento de los paradmetros.

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accién en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento

N° Identificador

19
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Accién

Implementacién de soluciones en base a resultados del “Informe técnico para la
eliminacion de contaminantes del efluente de Planta Osorno”, que asegure el
cumplimiento de la Tabla N° 2 del D.S. N° 90/2000 y el programa de monitoreo
correspondiente, dentro de las cuales se consideran como alternativas, las
modificaciones en la Planta de Tratamiento de Efluentes, incorporacion de nuevas
operaciones unitarias de tratamiento, cambio de operaciones unitarias y cambios
operacionales, entre otros.

Fecha de Inicio 15-12-2021
Fecha de Término 13-09-2023
Costos Estimados $ 500.000.000

Medios de
Verificacion

En el reporte final Gnico se acompafara:

-Orden de compra y factura asociadas a las soluciones técnicas definitivas
implementadas.

-En caso de requerirse la evaluacién ambiental del proyecto, copia de la RCA 'y de ser
necesario, de los permisos sectoriales especificos.

Comentarios

El plazo propuesto se justifica en la eventual necesidad de ingresar un proyecto de
modificacion de la RCA N° 129/2010 a evaluacion ambiental.

El costo se justifica en la contratacion de una entidad especializada externa que
implemente la solucién técnica definitiva y en la contratacion de los consultores técnicos
gue elaboraran el instrumento de evaluacion ambiental en caso de ser necesario
ingresar al SEIA.

A.

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accién; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accion en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.

B.

() Impedimentos: en caso de ingresarse el proyecto a evaluacion ambiental, que el
proceso finalice anticipadamente;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, acompafiando la resoluciéon que pone término
anticipado al proceso; y

(i) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se reingresara el proyecto a
evaluacién ambiental.

N° Identificador

20

Accién

Durante la ejecucion del PdC se procedera a la contratacion de una o mas empresas
autorizadas para el retiro, tratamiento y/o disposicion de los efluentes, hasta que las
soluciones técnicas permitan cumplir con el DS 90 y con el programa de monitoreo
correspondiente. En Anexo 2 se acompafia respaldo que da cuenta de las gestiones
realizadas para llevar a cabo esta accion con tercero.

De esta forma, se reportard mensualmente la “no descarga” en la ventanilla Gnica
(RETO).

Fecha de Inicio

15-12-2021

Fecha de Término

13-09-2023

Costos Estimados

$ 28.000.000
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Medios de En el reporte final Gnico se acompanaran las drdenes de compra y facturas emitidas por

Verificacion empresa autorizada durante todo el periodo de prestacion de los servicios, asi como las
copias de los comprobantes de reporte que genera el RETC.

Comentarios El costo mensual se justifica en la contratacion de una empresa autorizada para el

retiro y disposicion de RILes.

(i) Impedimentos: que la empresa autorizada no acuda a retirar los RILes tratados por
causas de fuerza mayor;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electrénico, dando cuenta de las comunicaciones con la
empresa autorizada; y

(i) Accion alternativa: en caso de impedimentos, se gestionara el retiro y disposicién de
los RILes con otra empresa autorizada.

Debido a que no se van a producir descargas mientras no sea implementada la solucién
técnica, no se han incorporado las acciones de instalacion de dispositivo de monitoreo
continuo, asi como tampoco el reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de
conexion en linea via APl REST de la SMA.

N° Identificador

21

Accién

Se sellara provisionalmente el canal utilizado para realizar la descarga de RILes.

Fecha de Inicio

15-12-2021

Fecha de Término

13-09-2023

Costos Estimados

$ 300.000

Medios de - En el reporte final Gnico se acompanaran registros fotograficos fechados y
Verificacion georreferenciados de caracter mensual para acreditar la ejecucion de esta

accion.

- Certificado Notarial de sellado de canal utilizado para realizar la descarga de RILes.
Comentarios El costo se justifica en los materiales y mano de obra para el sellado y los honorarios

del notario para la certificacién de sellado.

() Impedimentos: se considerardn como tales, los problemas asociados a las
restricciones impuestas por las autoridades de Gobierno, en relacion con el estado de
excepcion vigente o futuro;

(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso dentro de 5 dias
habiles a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos por los cuales no fue
posible ejecutar la accion; y

(iii) Accidn alternativa: en caso de impedimentos, se ejecutara la accién en cuanto sean
levantadas las medidas que generan el impedimento.
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucion de cada accién, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.
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NOTA: Este comprobante corresponde a un programa de cumplimiento de riles, por lo que los elementos
excluidos no corresponden a dicho tipo y no se presentan en este documento.

Se comunica que el titular ENVASES IMPRESOS SPA ha cargado el Programa de Cumplimiento asociado al
Rol F-065-2021, y se ha validado su contenido en relacion a la Resolucién Exenta 4 / 2021, y se encuentra
habilitado el reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de Cumplimiento.
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Fecha de validacién: 03-01-2022 19:05:29




