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3. Hechos Infraccionales

3.1 Hecho 1

Funcionamiento discontinuo e inadecuado de la estacién de monitoreo de calidad del aire “Estaciéon Centro
Quintero”, lo que se expresa en:

- No realizar monitoreo continuo de hidrocarburos metanicos, hidrocarburos no metanicos e hidrocarburos
totales durante los dias 17 a 22 de agosto de 2018, por falla de equipo.

- Mediciones de hidrocarburos metanicos, hidrocarburos no metanicos e hidrocarburos totales, durante los dias
01 a 16 de agosto de 2018, no son confiables, por desperfectos del equipo de medicion.

- No adopcién de acciones inmediatas ante desperfectos del equipo de medicién de hidrocarburos meténicos,
hidrocarburos no metanicos e hidrocarburos totales durante los dias 01 al 20 de agosto de 2018.

- Diferencias entre registros captados por los equipos de monitoreo y los datos entregados en el datalogger en

lo referente a hidrocarburos metanicos, hidrocarburos no metanicos, hidrocarburos totales, ozono y anhidrido
sulfuroso, que incide en la confiabilidad de los resultados obtenidos durante el mes de agosto de 2018.

3.1.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.1.2. Metas

Asegurar el funcionamiento continuo y adecuado de la estacion de monitoreo de calidad del aire "Estacion
Centro Quintero".

3.1.3. Efectos Negativos

« Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:

No se identifican efectos ambientales negativos producidos por la infraccion. Los parametros hidrocarburos
meténicos, no meténicos y totales, objeto de seguimiento, no corresponden a aquellos generados por la
operacion del Terminal Maritimo GNL de acuerdo a RCA N°323/2005.

En Anexo 1 se presenta justificacion acerca de la inexistencia de efecto ambiental negativo a causa de la
infraccion.

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:
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N/A

3.1.4. Normativas Pertinentes

-RCA 323/2005

Considerando 7.1 a), RCA N°323/2005
Considerando 7.2 a), RCA N°323/2005

3.1.5. Acciones ejecutadas, en ejecucion o por ejecutar

N° Identificador

1

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria y Variables operacionales
Subcategoria Mejoras a intalaciones.
Accion Adquisicion e instalacion en la estacion Centro — Quintero de sistema de alimentacion

ininterrumpida de energia (UPS por sus siglas en inglés).

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Formade
Implementacion

Se exigird a la empresa adjudicataria de la licitacion de la operacion de la estacion
Centro-Quintero, el adquirir directamente por ella e implementar en la estacién, un
sistema de alimentacién ininterrumpida (UPS) ante fallas de suministro eléctrico.

Se instalara en la Estacién de monitoreo un sistema de alimentacion ininterrumpida
(UPS) que pueda contar con 10KVa para los equipos de la estacién y hacer frente a un
corte de luz en la zona por al menos 45 minutos. Esta sera instalada al interior de las
dependendencias de la Estacion de Monitoreo.

El respaldo de energia por 45 minutos considera eventos de indisponibilidad de
suministro eléctrico que afecten a todos los equipos analizadores de la estacién. En
Anexo 7 de este PDC se adjunta justificacion tedrica para la duracién del respaldo UPS.

Indicadores de
Cumplimiento

Contar con sistema UPS adquirido por empresa contratista e instalado en la estacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Los reportes de avance daran cuenta:

(i) a través de copia de las bases de licitacion y de copia del contrato celebrado con la
empresa adjudicataria de la operacién de la exigencia establecida por GNL Quintero
S.A. de que el adjudicatario adquiera e instale sistema UPS; y

(ii) a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos del sistema UPS han sido adquiridos o que su
proceso de adquisicion se encuentra en curso, indicando las especificaciones técnicas
de los mismos;
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

En el reporte final se dara cuenta:

(i) a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos del sistema UPS han sido adquiridos, indicando las
especificaciones técnicas de los mismos; y

(ii) a través de fotografias georreferenciadas y fechadas, y de registros de bitacora de
estacion, de que dicho sistema ha sido debidamente instalado.

Asimismo, en caso de que durante la ejecucién del presente PDC el sistema UPS haya
operado, se remitird a la SMA en el reporte final los registros de la bitdcora de la
estacion gue den cuenta de dicha circunstancia.

Costos Estimados

$ 8.229.600

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

2

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales o
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaborar un Protocolo que disponga el modo en que se revisara en forma permanente el

comportamiento de variables medidas en la Estacién Centro Quintero.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Forma de
Implementacion

Se exigird a la empresa adjudicataria de la licitacion de la operacion de la estacion
Centro-Quintero, la elaboracién de un Protocolo que disponga el modo en que se
revisara en forma permanente el comportamiento de variables medidas en la Estacion.

La elaboracién del Protocolo, por tanto, estara a cargo del operador de la estacion,
quien sera determinado luego de un proceso de licitacion elaborado por GNL Quintero,
en cuyas bases se estableceran los contenidos minimos del Protocolo a elaborar.

Este Protocolo contemplara el chequeo permanente de la data en linea a través de una
aplicacion web por parte de personal capacitado, e incluira los instructivos de vigilancia
y forma de aviso al Operador en Terreno, en caso de detectarse falta de datos o
comportamiento anémalo de datos de una determinada variable. Incluira, ademas,
reportes en diferentes horas de dia, acerca del estado de la estacion.

Indicadores de
Cumplimiento

Protocolo de revision permanente de variables medidas en la Estacién Centro Quintero

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

En los reportes de avance se dara cuenta:

Mediante copia de las bases de licitacion y del contrato celebrado con la empresa
adjudicataria del contenido minimo establecido en el Protocolo que se exigira al
operador de la estacion
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

En reporte final se dara cuenta:

A través de la remision del Protocolo de revision permanente de variables medidas en la
Estacion Centro Quintero, de su efectiva elaboracion por parte del operador de la
estacion adjudicatario.

Costos Estimados

$4.114.800

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternativas
Asociadas

N° Identificador

3

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Implementacién de protocolos o procedimientos
Accién Implementacion de Protocolo de Revision de datos de los equipos de la Estaciéon Centro

Quintero

Fecha de Inicio

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Fecha de Término

5 Meses desde la notificacion de la aprobacion del PdC

Formade
Implementacion

Se exigird a empresa adjudicataria a cargo del servicio de monitoreo de calidad de aire
en Quintero, la implementacion del protocolo elaborado de conformidad a la Accion N° 2
, para asi diagnosticar en forma oportuna un funcionamiento anémalo de los
analizadores.

Dicha implementacién debera ser llevada a cabo, lo que se exigira en las bases de
licitacion y en el contrato que al efecto se celebren con el operador adjudicatario a
través de instancias de difusion y capacitacion de los operarios de la Estacion Centro —
Quintero realizadas por el operador de la estacién, de las cuales se dejara constancia.

Indicadores de
Cumplimiento

Registros de Implementacion del Protocolo, por parte de los funcionarios de la empresa
a cargo del servicio de monitoreo de calidad de aire en la Estacién Centro Quintero.
Capacitaciones a operarios de la Estacion Centro Quintero, conducentes a la
implementacion del Protocolo.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

En los reportes de avance se dara cuenta:

(i) A través de copia de las bases de licitacién y del contrato adjudicado al operador, de
la exigencia establecida por GNL Quintero S.A. en dichos documentos de implementar
el Protocolo que se elabore de conformidad a la Accién N°2.

(i) A través de registros de asistencia a charlas de capacitacion, de fotografias
fechadas y georreferenciadas de las mismas, de la implementacion del protocolo ante
los operarios de la estacion dependientes del operador adjudicatario

(i) A través de un registro se indique el “checklist” de actuaciones realizadas por los
operadores donde se muestre la implementacion del protocolo.
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

En reporte final se dara cuenta:

A través de registros de asistencia a charlas de capacitacion, de fotografias fechadas y
georreferenciadas de las mismas, de la implementacién del protocolo ante los operarios
de la estacion dependientes del operador adjudicatario.

A través de reqistro con checklist de actuaciones realizadas por los operadores.

Costos Estimados

$1.371.600

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

4

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria y Variables operacionales
Subcategoria Mejoras a intalaciones.
Accion Contar con equipos analizadores de reemplazo en la zona, con el objeto que ante

eventos de fallas operacionales, segun responda, estos puedan ser reemplazados en
un plazo no superior a 10 horas contadas desde la deteccion de la falla o emergencia
operacional.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Forma de
Implementacion

Se exigird a la empresa adjudicataria del servicio de operacion de la estacion al menos
un equipo analizador de reemplazo por equipo analizador que se mantenga en la
estacion de monitoreo, estos equipos seran mantenidos en dependencias de la
empresa contratista adjudicataria, la cual se exigira se encuentre emplazada al interior
del radio urbano de la comuna de Quintero.

Las Caracteristicas de los equipos se indican en el Anexo 7 de este PDC.

Esta accion considera el reemplazo del equipo con falla'y su puesta en marcha,
considerando la calibracion del mismo.

Indicadores de
Cumplimiento

Contar con los equipos de respaldo puestos en las dependencias del contratista.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Los reportes de avance daran cuenta:

(i) a través de copia de las bases de licitaciéon y de copia del contrato celebrado con la
empresa adjudicataria de la operacion de la exigencia establecida por GNL Quintero
S.A. de que el adjudicatario adquiera, bajo cualquier titulo, y tenga a su disposicién en
un lugar ubicado dentro del radio urbano de la comuna de Quintero, un equipo
analizador de respaldo para cada equipo analizador de la estacion; y

(i) a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos analizadores de respaldo han sido adquiridos, bajo
cualquier titulo, o que su proceso de adquisiciéon se encuentra en curso, indicando las
especificaciones técnicas de los mismos; fotografias fechadas y georeferenciadas de
los equipos adquiridos y de su lugar de almacenamiento.
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Medios de
Verificacion Reporte
Final

En el reporte final se dara cuenta :

(i) a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos analizadores de respaldo han sido adquiridos, bajo
cualquier titulo, indicando las especificaciones técnicas de los mismos; y

(ii) a través de fotografias georreferenciadas y fechadas, de que dichos equipos han
sido depositados en dependencias del operador adjudicatario dentro de la distancia
exigida en las bases y en el contrato.

Costos Estimados

$4.114.800

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

5

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria y Variables operacionales
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaboracion de Protocolo de acciones inmediatas a seguir ante desperfectos de equipos

de la Estacion Centro Quintero.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Forma de
Implementacion

Se exigird a la empresa adjudicataria de la licitacion de la operacion de la estacién
Centro-Quintero, la elaboracion de un Protocolo que disponga las acciones inmediatas
a adoptar en caso de desperfectos constatados en los equipos analizadores de la
Estacién Centro — Quintero.

La elaboracidn del Protocolo, por tanto, estara a cargo del operador de la estacion,
quien sera determinado luego de un proceso de licitacion elaborado por GNL Quintero,
en cuyas bases se estableceran los contenidos minimos del Protocolo a elaborar.

Este Protocolo contemplara las acciones inmediatas que se deberan adoptar por el
operador en caso de que se constate un desperfecto en alguno de los equipos
analizadores de la estacion de conformidad a las acciones de chequeo contempladas
en el Protocolo de la Accidén N° 2.

Estas acciones inmediatas consistiran, a lo menos, en el diagndstico de falla o
desperfecto del equipo analizador, la comunicacion de dicho hecho por el operador en
terreno al profesional encargado del monitoreo de parametros de la estacion, la decision
de reemplazo inmediato del equipo analizador por el equipo de respaldo
correspondiente disponible segun la Accién N° 4 y la derivacion del equipo con
desperfectos a laboratorio para determinar su reparaciéon o reemplazo definitivo, asi
COmMO comunicaciones, responsables y eventuales contingencias y/o emergencias .

Indicadores de
Cumplimiento

Protocolo de acciones inmediatas a seguir ante desperfectos de equipos de la Estacién
Centro Quintero.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A




\W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Spdc

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

En los reportes de avance se dara cuenta:

Mediante copia de las bases de licitacién y del contrato celebrado con la empresa
adjudicataria del contenido minimo establecido en el Protocolo de acciones inmediatas
que se exigira al operador de la estacion

Medios de
Verificacion Reporte
Final

En reporte final se dara cuenta:

A través de la remisién del Protocolo de acciones inmediatas, de su efectiva elaboracion
por parte del operador de la estacién adjudicatario.

Costos Estimados

$4.114.800

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

6

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales o
Subcategoria Implementacién de protocolos o procedimientos
Accién Implementacion de Protocolo de acciones inmediatas a sequir por operadores de la

Estacién Centro Quintero.

Fecha de Inicio

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Fecha de Término

5 Meses desde la notificacion de la aprobacion del PdC

Formade
Implementacion

Se exigird a empresa adjudicataria a cargo del servicio de monitoreo de calidad de aire
en Quintero, la implementacion del protocolo elaborado de conformidad a la Accion N° 5
con el objeto de informar y capacitar a los operarios de la estacion de monitoreo de

las acciones inmediatas que deberan realizarse ante eventuales desperfectos de
equipos analizadores de la estacion.

Dicha implementacién deberd ser llevada a cabo, lo que se exigira en las bases de
licitacion y en el contrato que al efecto se celebren con el operador adjudicatario a
través de instancias de difusion y capacitacién de los operarios de la Estacion Centro —
Quintero realizadas por el operador de la estacidn, de las cuales se dejara constancia.

Indicadores de
Cumplimiento

Registros de Implementacién del Protocolo, por parte de los funcionarios de la empresa
a cargo del servicio de monitoreo de calidad de aire en la Estacién Centro Quintero.

Capacitaciones a operarios de la Estacion Centro Quintero, conducentes a la
implementacion del Protocolo.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

En los reportes de avance se dara cuenta:

(i) A través de copia de las bases de licitacion y del contrato adjudicado al operador, de
la exigencia establecida por GNL Quintero S.A. en dichos documentos de implementar
el Protocolo de acciones inmediatas ante desperfectos de los equipos que se elabore
de conformidad a la Accién N°5.

(i) A través de registros de asistencia a charlas de capacitacion, de fotografias
fechadas y georreferenciadas de las mismas, de la implementacion del protocolo ante
los operarios de la estacién dependientes del operador adjudicatario.

(i) A través de un registro se indique el “checklist” de actuaciones realizadas por los
operadores donde se de cuenta de la implementacion del protocolo en caso de haber
acontecido un desperfecto de los equipos.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Reporte final dara cuenta:

A través de (i) registros de asistencia a charlas de capacitacién, de fotografias fechadas
y georreferenciadas de las mismas, de la implementacion del protocolo ante los
operarios de la estacion dependientes del operador adjudicatario.

(ii) Registros de implementacion, en caso de haber acontecido un desperfecto en los
equipos.

Costos Estimados

$1.371.600

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

7

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Mejoras a intalaciones.
Accién Implementar sistema digital en sistema de rescate de datos de la estacién de monitoreo.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC

Formade
Implementacion

Se exigira a la empresa adjudicataria de la licitacion de la operacion de la estacion
Centro-Quintero, el adquirir directamente por ella e implementar un sistema digital en el
sistema de rescate de datos de la estacion.

Dicha exigencia contara tanto en las bases de licitacion que elaborard GNL Quintero
S.A., como en el Contrato que al efecto se celebre con la entidad adjudicataria.

En Anexo 7 a este PDC se acompafia cronograma o Carta Gantt de la adquisicion e
implementacién de la tecnologia digital para el rescate de datos en la estacion.

La adopcion de la tecnologia digital para el rescate de datos desde los analizadores
permitira la coincidencia 100% entre la data almacenada por el datalogger interno del
equipo y la data almacenada por el sistema de datos en linea. Esta accion permitira
ademas realizar diagnésticos mas certeros de la calidad de la informacion medida por
los analizadores, anticipandose de esta manera a eventuales funcionamientos
anémalos.
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Indicadores de
Cumplimiento

Implementacion del sistema digital en reemplazo de sistema anélogo en sistema de
rescate de datos del datalogger de la Estacién Centro Quintero.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Los reportes de avance daran cuenta:

(i) a través de copia de las bases de licitacion y de copia del contrato celebrado con la
empresa adjudicataria de la operacion de la exigencia establecida por GNL Quintero
S.A. de que el adjudicatario adquiera e instale sistema digital de rescate de datos para
la estacion; y

(i) a través de copias de cotizaciones, drdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que el Sistema Digital de rescate de datos ha sido adquirido o que
su proceso de adquisicién se encuentra en curso;

(i) Fotografia georreferenciada y fechada visualice que ambos equipos estan midiendo
lo mismo al mismo tiempo.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

En el reporte final se dara cuenta :

(i) a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que el Sistema Digital de rescate de datos ha sido adquirido; y
(i) a través de fotografias georreferenciadas y fechadas, y de registros de bitacora de
estacion, de que dicho sistema ha sido debidamente instalado y que se encuentra en
funcionamiento.

Costos Estimados

$1.371.600

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alternatlvas
Asociadas

N° Identificador

8

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Mejoras a intalaciones.
Accién Instalacién de sistema de informacién en linea en la estacion que dara cuenta en tiempo

real de los valores de los parAmetros medidos en Estaciéon Centro Quintero.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

4 Meses desde la notificacion de la aprobacién del PdC
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Formade
Implementacion

Se exigird a la empresa adjudicataria de la licitacion de la operacion de la estacién
Centro - Quintero, el tener un sistema de informacion en linea que dé cuenta en tiempo
real de los valores delos parametros medidos en la estacién Centro - Quintero, dicho
sistema debera incluir registro de alarmas de falta de datos, valores anémalos o
elevados en las concentraciones ambientales de los compuestos medidos y registro de
diagndsticos técnicos del estado del analizador sospechoso de falla.

En caso de informacion que dé cuenta de fallas o comportamientos anémalos, se
procedera de conformidad al protocolo elaborado e implementado de acuerdo a las
Acciones N° 5y 6.

Los parametros que seran integrados a este sistema corresponden a todos aquellos
monitoreados por la estacién Centro Quintero ala fecha (MP10, MP2,5, SO2, NOx, O3,
CO, HCT, vy velocidad y direccién del viento), como se indica en Anexo 7 de este PDC.

Indicadores de
Cumplimiento

Registro de implementacién del sistema de informacion en linea.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Los reportes de avance daran cuenta:

(i) a través de copia de las bases de licitacion y de copia del contrato celebrado con la
empresa adjudicataria de la operacion, de la exigencia establecida por GNL Quintero
S.A. de que el adjudicatario adquiera e instale sistema de informacién en linea de la
estacion que dé cuenta en tiempo real de los valores de los pardmetros medidos en
ella; y

(ii) a traves de copias de cotizaciones, ordenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos del sistema han sido adquiridos o que su proceso
de adquisicibn se encuentra en curso;

Medios de
Verificacion Reporte
Final

En el reporte final se dara cuenta :

() a través de copias de cotizaciones, 6rdenes de compra, facturas y antecedentes de
comunicaciones, de que los equipos del sistema han sido adquiridos; y

(ii) a través de fotografias georreferenciadas y fechadas, y de registros de bitacora de
estacion y de funcionamiento del sistema de informacion en linea, de que dicho sistema
ha sido debidamente implementado.

Costos Estimados

$ 5.486.400

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

9

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria y
Subcategoria

Seguimiento
Reporte de informes
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Accién

Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los reportes y medios de
verificacion que acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en el PDC a
través de los sistemas digitales que la SMA disponga al efecto para implementar el
SPDC.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

29-07-2019

Formade
Implementacion

Dentro del plazo y segun la frecuencia establecida en la resolucién que apruebe el
PDC, se accedera al sistema digital que la SMA disponga al efecto para implementar el
SPDC y se cargara el PDC y la informacién relativa al reporte inicial, los reportes de
avance o el informe final de cumplimiento, seglin se corresponda con las acciones
reportadas, asi como los medios de verificacion para acreditar el cumplimiento de las
acciones comprometidas. Una vez ingresados los reportes y/o medios de verificacion se
conservara el comprobante electronico generado por el sistema digital en el que se
implemente el SPDC.

Indicadores de
Cumplimiento

No aplica

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

No aplica, se conservara el comprobante electronico generado por el sistema digital en
el que se implemente el SPDC.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

No aplica, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital en
el que se implemente el SPDC.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

No aplica, se conservara el comprobante electronico generado por el sistema digital en
el que se implemente el SPDC.

Costos Estimados  [$ 0

Impedimento Si

Eventual

Descripcién Problemas técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que
Impedimento se implemente el SPDC, y que impidan la oportuna y correcta entrega de los

documentos correspondientes.

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Aviso inmediato a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar los documentos en el sistema digital en que se implemento
el SPDC, remitiendo el comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que
acredite dicha situacion.

En dicho caso, se procedera con la accion alternativa N° 10

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

10
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3.1.6. Acciones alternativas

N° Identificador 9

Accién Principal

N° Identificador 10

Accion Alternativa

Asociada

Categoria y Seguimiento

Subcategoria Reporte de informes

Accion Entrega de reportes y medios de verificacion a través de Oficina de Partes de la

Superintendencia del Medio Ambiente en caso de impedimento asociado al
funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC y que impida la
correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes.

Fecha de Inicio

0 Dias corridos desde la verificacién del impedimento.

Fecha de Término

29-07-2019

Formade
Implementacion

No aplica

Indicadores de
Cumplimiento

Ingreso de los reportes correspondientes en Oficina de Partes en el plazo establecida
por la resolucién aprobatoria del PDC

Medios de N/A
Verificacion Reporte
Avance

Medios de N/A

Verificacion Reporte
Final

Costos Estimados

$0
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3.2 Hecho 2

No reporto6 con la frecuencia de monitoreo exigida en la Resoluciones Exentas N° 353/2014, 188/2015 y
162/2017, todas de la Superintendencia del Medio Ambiente, para los parametros sefialados en la Tabla N° 9y
10 de la presente Resolucidn, correspondiente al Programa de Monitoreo mensual de los pardmetros
contenidos en la Tabla 4 y 5, segun corresponda, del D.S. N° 90/2000, en los meses de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2017, y enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio y julio de 2018.

3.2.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.2.2. Metas

Reportar con la frecuencia de monitoreo exigida en la Resoluciones Exentas N° 353/2014, 188/2015 y
162/2017, todas de la Superintendencia del Medio Ambiente, para los pardmetros sefialados en la Tabla N° 9
(Sulfuros) y 10 (pH, Caudal, Zinc, Arsénico) de la Resolucién Exenta N° 1/Rol F-039-2018 , correspondiente al
Programa de Monitoreo mensual de los parametros contenidos en la Tabla 4 y 5, segun corresponda, del D.S.
N° 90/2000.

3.2.3. Efectos Negativos

« Descripcién de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:
No se identifica la ocurrencia de efectos ambientales negativos a causa de la infraccion.

En Anexo 4 se presentan copias de Informes de Plan de Vigilancia Ambiental de calidad de agua de mar, de

los periodos: Verano 2017, Otofio 2017, Invierno 2017, Primavera 2017, Verano 2018, Otofio 2018 e Invierno
2018, elaborados por GNLQ en el marco de sus compromisos ambientales, en los cuales se da cuenta de la

inexistencia de efectos ambientales negativos a causa de las descargas de agua de mar del Terminal por no

existir variaciones/desviaciones significativas en el componente calidad de agua de mar.

Por su parte, en Anexo 5 se presentan copias de los Informes de laboratorio, subidos a la Ventanilla Unica
RETC, con los datos de monitoreo para los parametros Sulfuros, Ph, Zinc y Arsénico en aquellos periodos
objetados por las Tablas N° 9 y N° 10 de la Formulacion de Cargos. Adicionalmente se adjunta el monitoreo de
Caudales del periodo objetado, que si bien no fue subido al portal VU-RETC, da cuenta que no se sobrepasoé el
parametro durante el periodo que no se declar6 diariamente.

Para el mes de Noviembre de 2017,en que no se cuenta con datos de caudal, ph y zinc en el sector de aguas
de proceso, se descarta cualquier efecto ambiental negativo a causa de dicha ausencia de datos se descarta
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considerando los resultados de los Informes del Anexo N°4 indicado.

« Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

N/A

3.2.4. Normativas Pertinentes

-D.S. N° 90/2000.
Articulo 1°

-Resolucién Exenta N°353, de 14 de julio de 2014, de la Superintendencia del Medio Ambiente
Establece Programa de Monitoreo de la calidad del efluente generado por GNL Quintero S.A., Planta GNL
Quintero S.A.

-Resolucién Exenta N° 162, de 07 de marzo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente
Establece Programa de Monitoreo de la calidad del efluente generado por GNL Quintero S.A., Terminal GNL

Quintero.

3.2.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador 11

Tipo de accién Ejecutada

Categoria y Variables operacionales

Subcategoria Otros

Accion Elaborar documento Excel en el cual se detalle los parametros a reportar, frecuencia,
tipo de muestras y datos requeridos por las Resoluciones de los Programas de
Monitoreo.

Fecha de Inicio 18-10-2018

Fecha de Término  |24-10-2018

Forma de Se reviso que la planilla Excel de carga de datos masivos en RETC, contara con todos

Implementacion los datos que se solicitan en la Resolucién de Monitoreo y Autocontrol.

Sdlo se incorporan datos que pueden ser cargados masivamente al RETC

Se realizé un levantamiento de informacién de los parametros a reportar creando una
planilla Excel con los datos requeridos, su frecuencia y tipo de muestra. _
Aquellos datos que no puedan cargarse masivamente, se encuentran fuera de la planilla

Indicadores de Planilla Excel realizada para apoyo a la declaracion en el portal RETC.
Cumplimiento

Medios de Se adjuntara planilla Excel
Verificacion Reporte
Inicial

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos $ 28.000




\W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Sistema de Reporte
de Programas de
Cumplimiento

Spdc

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

12

Tipo de acciéon

Ejecutada

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
Accion Elaboracion de instructivo interno para el llenado de datos en el portal del RETC

Fecha de Inicio

23-10-2018

Fecha de Término

23-11-2018

Formade
Implementacion

Se elaborara un instructivo interno para personal de medio ambiente de GNLQ, con
fines de crear continuidad e informacidn en la entrega de datos.

El Instructivo contendrd, como minimo: ingreso al portal, forma de llenado de los datos
de los certificados de laboratorio y carga masiva de los parametros.

Indicadores de
Cumplimiento

Instructivo Interno para el llenado de datos al Portal RETC

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Se acompafiara en Reporte Inicial copia del instructivo interno elaborado por GNLQ, ya
sea en formato PPT o fisico.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 496.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIterr_latlvas
Asociadas

N° Identificador

13

Tipo de accién

Ejecutada

Categoria y
Subcategoria

Seguimiento
Reporte de informes
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Accion Creacion de un documento de reporte diario donde se informa el caudal diario de aguas
de proceso.

Fecha de Inicio 18-10-2018

Fecha de Término  |09-11-2018

Formade
Implementacion

Este reporte recoge lo que muestran los caudalimetros de planta y genera un registro
con numero correlativo que se guarda en carpeta digital, Disco Q, interno de GNL
Quintero.

Con este reporte se podra declarar el caudal en el portal RETC subiendo el reporte
como un certificado del laboratorio interno de GNLQ.

Indicadores de
Cumplimiento

Registros de los reportes diarios de caudal, guardados en el Disco Q de forma digital.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

En reporte inicial se acompafiara registro de documento de reporte diario.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 344.500

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

14

Tipo de acciéon

En Ejecucion

Categoria 'y
Subcategoria

Seguimiento
Reporte de informes

Accion

Modificacion en forma de ingreso de datos de reporte de pH al portal RETC.

Fecha de Inicio

18-10-2018

Fecha de Término

5 Meses desde la notificacion de la aprobacion del PdC

Formade
Implementacion

Se modificara la forma en que hasta la fecha se subian los datos de pH al Portal RETC.
Se subiran los datos de pH reportados en el informe de laboratorio uno por uno y no
como un promedio.

Indicadores de
Cumplimiento

Certificado del portal RETC que especifique que se subieron todos los datos del pH al
portal.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Copia de Certificado entregado por el Portal RETC una vez subidos todos los
parametros.

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Se acompafara Copia de Certificados entregado por el Portal RETC una vez subidos
todos los parametros.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

En reporte final se acompafiaran Copias de Certificados entregado por el Portal RETC
una vez subidos todos los pardmetros, correspondientes al periodo comprendido entre
el reporte de avance y el reporte final.
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Costos Estimados

$ 68.900

Impedimento
Eventual

No

Descripcién
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alterr_latlvas
Asociadas

N° Identificador

15

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria y
Subcategoria

Seguimiento
Monitoreo de efluentes

Accion

Aumento en la frecuencia de monitoreo de los parametros de Zinc, Arsénico y pH a seis
(6) dias de control mensual.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

5 Meses desde la notificacion de la aprobacion del PdC

Formade
Implementacion

Se monitoreard seis veces en el mes los parametros de Zinc, Arsénico y pH con
muestreador automatico por 24 horas y se reportaran los resultados al RETC.

Indicadores de
Cumplimiento

Certificado del portal RETC que especifique que se subieron los datos seis veces al
mes.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Copia de los certificados entregados por el Portal RETC donde se evidencie que se
cumplié con subir seis veces al mes los datos

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Se acompafara Copia de Certificados entregado por el Portal RETC donde se
evidencie que se cumplié con subir seis veces al mes los datos

Costos Estimados

$ 2.963.200

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIterr_latlvas
Asociadas

N° Identificador

16

Tipo de accién

Por Ejecutar

Categoria y Variables operacionales
Subcategoria Capacitacion de personal
Accién Capacitacion a personal encargado de subir datos al portal RETC.
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Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

1 Meses desde la notificacién de la aprobacién del PdC

Formade
Implementacion

Se capacitara al personal encargado de subir la informacion al RETC por una Unica vez.
Se repetira la capacitacion cada vez que se modifique la forma de subir los datos al
portal RETC o exista un cambio en la Resolucion de Monitoreo y Autocontrol.

Los contenidos que tendrd la capacitacion seran el paso a paso del llenado de datos.
Conteniendo:

- Ingreso al portal con clave

- Ingreso a seccién Fiscalizacion Riles

- Creacion de Nuevo Autocontrol en el Portal

- Ingreso de muestras y certificados de laboratorio en el portal.

- Ingreso de muestras con remuestreo.

- Como corregir errores en la declaracién

Indicadores de
Cumplimiento

Difusion del instructivo interno a personal de medio ambiente.

Difusion interna del instructivo de carga de datos y capacitacion a personal encargado
de subir los datos al portal RETC.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Se acompafara registro de realizacion y asistencia a la capacitacion a personal
encargado de subir datos al RETC.
También se acompafiara ppt utilizada para la capacitacion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Se acompaiiara registro de realizacién y asistencia a la capacitacion a personal
encargado de subir datos al RETC.
Se acompafia ppt utilizada para la capacitacion.

Costos Estimados $ 14.000
Impedimento No
Eventual

Descripcién

Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alterr_latlvas
Asociadas
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3.3 Hecho 3

El pardmetro caudal informado por la empresa en los meses de enero y febrero de 2017, excede el valor
méximo indicado en Programa de Monitoreo, conforme a lo sefialado en la Tabla 11 de la presente resolucion.

3.3.1. Instrumentos Asociados

Sin instrumentos seleccionados.
3.3.2. Metas
Cumplir con los limites maximos de descarga de caudal conforme lo establece la Resolucién 162/2017.

3.3.3. Efectos Negativos

« Descripcioén de los Efectos Negativos Producidos por la Infraccion o Fundamentacion de la Inexistencia de
Efectos Negativos:
No se identifica la ocurrencia de efectos ambientales negativos a causa de la infraccion.

En Anexo 4 se presentan copias de Informes de Plan de Vigilancia Ambiental de calidad de agua de mar, de
los periodos: Verano 2017, Otofio 2017, Invierno 2017, Primavera 2017, Verano 2018, Otofio 2018 e Invierno
2018, elaborados por GNLQ en el marco de sus compromisos ambientales, en los cuales se da cuenta de la
inexistencia de efectos ambientales negativos a causa de la superacion puntual de pardmetros de caudal de
descargas de agua de mar en los meses de enero y febrero de 2017, por no existir variaciones/desviaciones
significativas en el componente calidad de agua de mar.

» Forma en que se Eliminan o Contienen y Reducen los Efectos y Fundamentacion en Caso en que no Puedan
ser Eliminados:

N/A

3.3.4. Normativas Pertinentes

-Resolucién Exenta N°353, de 14 de julio de 2014, de la Superintendencia del Medio Ambiente
Establece Programa de Monitoreo de la calidad del efluente generado por GNL Quintero S.A., Planta GNL
Quintero S.A.

3.3.5. Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar

N° Identificador 17

Tipo de accién Ejecutada

Categoria y Variables operacionales

Subcategoria Implementacion de protocolos o procedimientos
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Accion Elaboracion de instructivo interno con caudal méximo permitido de descarga y otros
parametros a reportar.

Fecha de Inicio 23-10-2018

Fecha de Término  |20-11-2018

Formade
Implementacion

Se elaborara un instructivo interno en donde conste el caudal maximo permitido de
descarga segun la resolucién de Monitoreo y Autocontrol.

Indicadores de
Cumplimiento

Contar con instructivo interno que especifique el caudal maximo de agua a descargar,
asi como del resto de los parametros a reportar.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

Se acompafara copia del Instructivo interno elaborado

Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Costos Incurridos

$ 110.000

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Acciones
AIternatlvas
Asociadas

N° Identificador

18

Tipo de acciéon

Por Ejecutar

Categoria 'y Variables operacionales
Subcategoria Capacitacion de personal
Accion Difusion de instructivo interno con caudal maximo permitido de descarga y otros

parametros a reportar.

Fecha de Inicio

12-02-2019

Fecha de Término

1 Meses desde la notificacién de la aprobacién del PdC

Forma de
Implementacion

Se difundira el instructivo entre personal de operaciones y medioambiente para reforzar
el conocimiento del caudal maximo permitido y los parametros a reportar. Se capacitara
a los 4 turnos de GNLQ, por lo que se realizaran 4 capacitaciones del instructivo.

Los contenidos del instructivo seran:

-Lugares de muestreo en el Terminal

-Cuerpo receptor de las aguas de proceso

-Limites méaximos permitidos para los pardmetros y contaminantes asociados a las
descargas del Terminal

-Puntos de descarga de las aguas de proceso

Tipos de muestra de cada parametro a reportar.

Indicadores de
Cumplimiento

Difusién interna del instructivo a personal de operaciones de GNLQ (4 turnos) y
personal interno de medioambiente.

Medios de
Verificacion Reporte
Inicial

N/A
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Medios de
Verificacion Reporte
Avance

Se acompafiara en Reporte inicial Registro de difusién del instructivo y presentacion
realizada en Power Point (PPT) utilizada para su difusion.

Medios de
Verificacion Reporte
Final

Se acompafara en Reporte final Registro de difusion del instructivo y presentacion
realizada en Power Point (PPT) utilizada para su difusion.

Costos Estimados

$82.700

Impedimento
Eventual

No

Descripcion
Impedimento

Implicancias y
Gestiones Asociadas
al Impedimento

Accione_s
Alterr)atlvas
Asociadas
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4. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracién del PdC. Las fechas efectivas de
ejecucion de cada accién, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.

2018 2019
Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul

Accion
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Se comunica que el titular GNL QUINTERO S.A. ha cargado el Programa de Cumplimiento asociado al Rol F-
039-2018, y se ha validado su contenido en relacién a la Resolucién Exenta 5/ 2019, y se encuentra habilitado

el reporte de cumplimiento en el Sistema de Reporte de Programas de Cumplimiento.
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